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1 HENKILOSTO- JA KOULUTUSSUUNNITEL-
MAN LAATIMINEN

Tybnantajan ja henkildston valisesta yhteistoiminnasta kunnissa annetun lain mu-
kaan kunnissa tulee vuosittain laatia yhteistoimintamenettelyssa henkilost6- ja koulu-
tussuunnitelma, josta tulee kayda ilmi kunnan koko huomioon ottaen ainakin

- toteutuneiden madaraaikaisten tyo- ja virkasuhteiden maara ja arvio naiden ke-
hittymisesta

- periaatteet eri tydsuhdemuotojen kaytosta

- yleiset periaatteet, joilla pyritdan yllapitamaan tyéttdmyysuhan alaisten ja
ikdantyneiden tyontekijoiden tyokykya seka tyéttomyysuhan alaisten tyonteki-
jéiden tydmarkkinakelpoisuutta

- arvio koko henkildston ammatillisesta osaamisesta seka ammatillisen osaami-
sen vaatimuksissa tapahtuvista muutoksista ja naiden syista seka tahan arvi-
oon perustuva vuosittainen suunnitelma henkildstoryhmittain tai muutoin tar-
koituksenmukaisella tavalla ryhmiteltyna seké

- edellisissé kohdissa tarkoitettujen suunnitelmien toteuttaminen ja seuranta-
menettelyt.

Henkildsto- ja koulutussuunnitelmassa tulee kiinnittdd huomiota osatyokykyisten tyol-
listAmisen periaatteisiin seka joustaviin tydaikajarjestelyihin.

Laki taloudellisesti tuetusta ammatillisen osaamisen kehittdmisestéa sisaltéd saannok-
set ammatillista osaamista edistavasta koulutuksesta ja ammatillisen osaamisen ke-
hittdmiseksi laadittavasta koulutussuunnitelmasta, jonka laatiminen ja kasittely yh-
teistoiminnassa on edellytyksena taloudellisen tuen saamiselle.

Laissa koulutuksen korvaamisesta maaritellaén tukeen oikeuttava koulutus. Koulu-
tussuunnitelman mukaisesti toteutetun osaamisen kehittdmisen perusteella kunta voi
hakea koulutuskorvausta, joka voi olla enintaan 10 % tyonantajan koulutusajan palk-
kakustannuksista, ja sitd maksetaan enintdan kolmelta paivalta tydntekijaa kohti vuo-
dessa. Laki sisdltaa saannodkset korvaukseen oikeuttavasta koulutuksesta ja kor-
vausmaaran perusteista. Kunnille koulutuskorvauksen maksaa Tyollisyysrahasto
(ent. Tyottomyysvakuutusrahasto).

Koulutuskorvaukseen tyénantajalla on oikeus koulutuksesta, joka perustuu taloudelli-
sesti tuetusta ammatillisen osaamisen kehittamisesta annetun lain mukaiseen suun-
nitelmaan ja

- joka kestéa yhtajaksoisesti vahintaan tunnin,

- jonka ajalta tydnantaja maksaa tyontekijalle palkkaa, ja

- johon osallistuvan tydntekijan palkkauskustannuksiin ei ole mydnnetty julki-
sesta tydvoima- ja yrityspalvelusta annetun lain mukaista palkkatukea.
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Henkildsto- ja koulutussuunnitelman alkuvalmistelu tehdaan Henkildstopalveluissa, ja
suunnittelu tehdéan palvelualuekohtaisesti, jonka jalkeen Henkildstbpalvelut kokoaa
suunnitelmat kuntatasoisena yhteen. Suunnitelmaa kasitelladn kunnan yhteisty6ryh-
massa ja varsinainen yhteistoimintamenettelyn mukainen kasittely tapahtuu yhteis-
tyotoimikunnassa. Henkilosto- ja koulutussuunnitelmaan liitetaan palvelualuekohtai-
set koulutussuunnitelmat.
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2 HENKILOSTO

Hollolan kunnan nykyinen organisaatio tuli voimaan 1.6.2017. Hollolan organisaatio
on jaettu kolmeen palvelualueeseen: elinvoiman palvelualue, sivistyksen ja hyvin-
voinnin palvelualue ja konsernipalvelujen palvelualue. Palvelualueet jakautuvat edel-
leen vastuualueisiin ja toimintayksikaihin.

Hollolan kunnan paivitetty hallintosdanté tuli voimaan 1.8.2024. Hallintosaantoa paivi-
tetadn mm. Tyollisyysalueen kaynnistymiseen liittyen loppuvuoden 2024 aikana. Pal-
velualueiden vélisesta tehtdvdjaosta paattdd kunnanhallitus. Palvelualueen sisdisten
vastuualueiden ja toimintayksikoiden tehtavajaosta ja tydvoiman kaytosta paattaa
palvelualuejohtaja. Palvelualueiden valisesta tydvoiman kaytosta paattaa kunnanjoh-
taja.

Keskeisimmaéat muutokset henkilostomaéaarissa

1.1.2023 kunta otti vetovastuun kahdeksan muun Paijat-Hameen kunnan ymparist6-
terveyden jarjestamisesta. Hollolan lisaksi mukana ovat Heinola, Orimattila, Asikkala,
Sysma, Hartola, Padasjoki, Karkola ja litti. Kyseessa on osa alueuudistusta, jonka
mukaan ymparistoterveyshuolto siirtyi kuntien jarjestettavaksi vuoden 2023 alusta
lahtien. Ymparistoterveyshuolto siséltaa terveydensuojelun seka elainladkinnan. Liik-
keenluovutuksella kuntaan siirtyi Hyvinvointialueelta 29 henkiloa (27 virkaa ja 2 ty6-
suhteista).

1.1.2025 kunnille siirtyy vastuu lakisaateisista tyollisyyspalveluista. Paijat-Hamee-
seen muodostuu kaksi tydllisyysaluetta, joista toisen muodostaa Lahden kaupunki
yksin, ja toisen tydllisyysalueen muodostavat muut Paijat-Hameen kunnat siten, etta
Hollolan kunta toimii tyollisyysalueen 9 kunnan vastuukuntana. Muutos merkitsee
tydllisyysalueen toiminnan kaynnistamista 1.1.2025, jolloin TE-toimistoista, KEHA-
keskuksesta ja ELY:sta siirtyy likkeenluovutuksella henkilostda Paijat-Hameen tyolli-
syysalueelle. Siirtyvat henkilét (61) on ilmoitettu kunnalle kesakuussa 2024, siirtyvien
lopullinen méara tarkentuu yksilétason ratkaisujen myoéta loppuvuoden 2024 aikana.
Tyollisyysalueen henkiléstomaara tulee toiminnan kdynnistyessa olemaan 73, josta
virkoja 65 ja tydsopimussuhteisia 8 henkilta. Liikkeenluovutukseen liittyvien siirtyma-
maaraysten, tehtava- ja palkkamuutosten seka tarvittavan resurssin ja osaamisen
varmistamiseen liittyva tyod ja muutosjohtaminen ovat keskeisia tehtavia vuoden 2025
ensimmaisella vuosipuolikkaalla.

Sivistyksen ja hyvinvoinnin palvelualueella on varauduttu henkildstosuunnittelussa
varhaiskasvatuslain myota muuttuviin (v. 2030) kelpoisuusvaatimuksiin. Lisaksi pal-
veluverkkopaatoksilla ennakoidaan olevan vaikutusta henkiléstomaariin.
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Henkilostémaara ja -rakenne

Kunnan henkilostomaara syyskuun 2024 lopussa oli yhteensa 826 (vuotta aiemmin

840), josta vakinaisen henkiléston osuus oli 75,5 % (624 henkilda).

Hollolan kunnan henkildstomaaran kehitysta kuvaa seuraava taulukko. Henkilsto-
maaran tarkasteluajankohtina kaytetddn vuoden viimeisen paivan tilannetta vuosilta
2019-2023 ja vuodelta 2024 syyskuun lopun tilannetta. Lukuun tulevat mukaan

kaikki, joiden palvelussuhde on ollut voimassa kyseisena paivana.

Vuoden 2023 luvussa nakyy seka Paijat-Hameen ymparistoterveyden tulo kunnan
vastuulle, etta oppilashuollon siirtyminen hyvinvointialueelle. Vuoden 2025 ennus-

teessa nakyy Paijat-Hameen tyollisyysalueen kaynnistyminen 1.1.2025.

Strategisten ohjelmien vaikutus strategiakaudella on 21,5 htv.

Henkilostomaara / palvelussuhteen luonne

Henkildsto- 2019 2020 2021 2022 2023 2024 Ennuste
maira 30.9. 2025
Vakinaiset 620 593 584 604 648 624 763
Maarsaikaiset 147 177 178 181 192 202 102
Kaikki 767 770 762 785 840 826 865
Palvelussuhteen luonne %

Palvelussuhteen 2019 2020 2021 2022 2023 2024 Ennuste
luonne 2025
Vakinaiset 80,8 % 77,0 % 76,6 % 76,9 % 77,1% 75,5 % 88,2 %
Maarsaikaiset 19,2 % 23,0% 23,4 % 23,1% 22,9% 24,5 % 11,8 %

(ml. tyollistetyt)
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Henkilostomaaran kehitys vuodesta 2019 ja ennuste vuodelle 2025 palvelualueittain

Henkildstdmaara 2019 2020 2021 2022 2023 2024  Ennuste
31.12. (30.9.) 2025
Sivistyksen ja hyvin- 605 605 594 592 621 609 605

voinnin palvelualue

Elinvoiman palvelu- 106 101 105 120 115 123 115
alue

Konsernipalvelut 32 26 27 29 32 39 40
Paijat-Hameen 30 33 31

ympadristoterveys

Paijat-Hameen tyolli- 73
syysalue

Yhteensa 744 732 726 741 798 804 864
Tyollistetyt 24 38 36 44 42 22 1
Yhteensa 767 770 762 785 840 826 865

(ml. tyollistetyt)

Henkildston jakautuminen palvelualueittain vuonna 2024

Palvelualue Vakinaiset Maardaikaiset Yhteensa % koko
henkil6sto 30.9.2024 (ml. sijaiset) henkil6sto
Sivistyksen ja hyvinvoinnin 457 152 609 73,7 %
palvelualue

Elinvoiman palvelualue 106 17 123 14,9 %
Konsernipalvelut 32 7 39 4,7 %
Paijat-Hameen 29 4 33 4,0 %

ymparistoterveys

Yhteensa 624 180 804 97,3 %
Tyollistetyt 22 2,7%
Yhteensa (ml. tyollistetyt) 624 202 826 100 %
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Henkiloston ikarakenne

Henkiloston ikarakenne ja keski-ikd vuonna 2024 esitetdaan seuraavissa taulukoissa.

Henkildston ikarakenteen ja keski-ian kehitys tuo tulevina vuosina paitsi Hollolassa
myos koko kunta-alalla erityisid haasteita paitsi tyokyvyn yllapitamiselle ja edistami-
selle myds osaamisen varmistamiselle tulevaisuudessa. Vuoteen 2023 verrattuna
seka naisten ettd miesten keski-iké on Hollolassa hieman noussut.

Henkiloston ikarakenne vuonna 2024 (30.9.)

Ikdvuodet -29 30-34 35-39 4044 4549 50-54 5559 60-64 65-

Koko

o 63 77 115 131 124 134 9% 14
henkilosto
% 10,8 7,6 9,3 13,9 15,9 15,0 16,2 11,6 1,7

Henkiloston keski-ika

Henkil6ston 2019 2020 2021 2022 2023 2024
keski-ika
Vakinainen 47,0 47,0 47,0 48,0 47,9 47,9
henkilosto
Koko 45,7 46,1 45,0 47,0 46,5 46,5
henkil6sto

Henkildston keski-ik& sukupuolittain

Henkiloston keski-ika naiset miehet
31.12.2023
Koko kunta 49,53 48,98
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Henkilostémaaran ja -rakenteen hallinta

Hollolan kunnassa on kaytdssa sahkoinen virka- ja tydsuhteiden tayttdlupamenettely,
joka koskee koko organisaatiota ja kaikkia yli kolmen kuukauden mittaisia palvelus-
suhteita. Tayttdlupamenettely on tydnjohdollinen ohje, jonka tarkoituksena on varmis-
taa rekrytointitarpeen huolellinen arviointi kaikissa yksikdissa ja edistad henkiloston
likkuvuutta organisaation sisélla. Kunnassa on kaytdssé myos ennakoiva rekrytointi.

Tayttblupamenettelyn tavoitteena on kayttaa sisaisia tehtavajarjestelyja ja tehtava-
kiertoa mahdollisimman laajasti. Eléke- ja muu poistuma antaa mahdollisuuksia uu-
delleentarkasteluun ja vaihtoehtoisten toimintatapojen selvittémiseen. Toiminnan tar-
peet ja vaatimukset tehtavarakenteisiin, henkilostomaaraan ja tehtavien sisaltoihin
ovat saattaneet muuttua. Siksi kaikkien vaihtoehtojen perusteellinen tarkastelu jokai-
sen vapautuvan tehtavan kohdalla on tarkeda. Jokaisen vapautuvan viran ja tehtavan
yhteydesséa on huolellisesti selvitettava, tehdaanko kyseisia tehtévia aiemmassa
muodossa vai onko tarvetta muuttaa tydnjakoa, tehtavasisaltda tai tydaikaa tai onko
tyotehtavat mahdollista jarjestaa toisin, esim. siséisin tehtavajarjestelyin, sisaisin siir-
roin tai yhteistyojarjestelyin. Henkildston luonnollista poistumaa analysoidaan ja hyo-
dynnetddn mm. toiminnan ja tydtehtavien kehittdmisen, uuden teknologian kayttoéon-
ottamisen ja kuntayhteistyon tarjoamia mahdollisuuksia.

Vuoden 2017 voimaan tulleen elédkeuudistuksen tavoitteena on ollut tydurien pidenta-
minen. Elakeuudistuksessa Kunnallinen eldkelaki (KUEL), Valtion elakelaki (VaEL) ja
Kirkon elakelaki (KIiEL) yhdistettiin ja kayttéon otettiin Julkisten alojen eldkelaki
(JUEL). Yleisen elakeian (alin vanhuuselakeikd) lisaksi vaihtoehtoina elakditymisen
ajankohdan maarittamiselle voivat olla tavoite-eldkeik&, henkilékohtainen vanhuus-
elékeika tai ammatillinen elakeikd. Muutosten vuoksi elakepoistuman ennakointi pit-
kalla tahtaimelld on epavarmaa.

Alimman vanhuuselakeian raja on noussut vuodesta 2017 alkaen asteittain, kunnes
sen alaraja on 65 vuotta. Aiempi, 63 vuoden elékeika sailyy ennen 1955 syntyneilla.
Vuonna 1955 syntyneiden elakeika nousi kolmella kuukaudella, vuonna 1956 synty-
neiden elakeika nousi kuudella kuukaudella jne. niin, etta vuosina 1962-1964 synty-
neiden alin eldkeika on 65 vuotta. Vuonna 1965 ja sen jalkeen syntyneiden alin van-
huuselakeika vahvistetaan myéhemmin. Palvelussuhteesta elakkeen karttuminen
lakkaa 68—70 ik&vuosien valilla.

Seuraavien sivujen kuvaajien lahteena on Kuntien eldkevakuutuksen tydnantajapal-
velu. Elakoéitymisennuste perustuu vuoden 2020 lopussa vakuutettuna olleiden tyo- ja
virkasuhteisten tilanteeseen sekéa vuoden 2022 alun organisaatiotilanteeseen. En-
nusteessa on huomioitu vanhuus-, tyokyvyttomyys- ja osatyokyvyttomyyselakkeelle
siirtyvat henkilot.

Kuvaajissa vanhuuseldkkeet sisaltavat varhennetut vanhuuselékkeet. Taydet tyoky-
vyttémyyselakkeet sisaltdvat kuntoutustuet ja osatyokyvyttomyyselékkeet sisaltavat
osakuntoutustuet. Tyouraeldkkeet sisaltyvat taysiin tyokyvyttdmyyselakkeisiin.

Elakoitymisennuste vuosille 2024-2043 Hollola

Kuvaajien lahde: Kuntien elakevakuutuksen tydnantajapalvelu, verrokkina ovat keski-
suuret kunnat.
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Eldkditymisennuste eldkelajeittain
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Elakditymisennuste ammattiryhmittdin

Ammattluoklka

Pdivikotien ja muiden laitosten lastenhoitajat ym.

Peruskoulun yliluockkien ja lukion opettajat

[l 2024-2028 [ 2023-2033 2034-2038 [ 2039-2043

Lastentarhanopettajat
Luokanopettajat

Koulunk&yntiavustajat

Erityisopettajat

Sosiaalialan hoitajat

Yleissihteerit

Kiinteistshuollon tyéntekijat

Nuorisotyén ohjaajat (ef srk.)

10 20 30 40 50 60 70
Eldkdityminen, henkiloa

o
]
|

Elak&itymisennuste ammattiryhmittain

Ammattluokka

Hallinnon ja elinkeinojen kehittdmisen erityisasiantuntijat

80

W z024-z028 | 2023-2033 2024-2038 [ 2033-2043

Ravintolaesimiehet ja vuoropaallikot

Muut tekniikan erityisasiantuntijat

Kirjastotydntekijat

Perhepdivahoitajat

Sosiaalitydntekijat ym.

Opetusalan johtajat

Kokit, keittajat ja kylmakot

Luokittelematon

Tyonvalittajat

& 8 10
Eldkéityminen, henkiloa

o
=]
N

Elakditymisennuste ammattiryhmittain

Ammattluokka

Paivikotien ja muiden laitosten lastenhoitajat ym.

Peruskoulun yldluokkien ja lukion opettajat

12

W z024-2028 [ 2023-2032 2024-2022 [ 2023-20432

Lastentarhanopettajat

Luokanopettajat

Koulunkiyntiavustajat

Erityisopettajat
Sosiaalialan hoitajat
Yleissihteerit

Kiinteistohuollon tyéntekijat

Nuorisotyén ohjaajat (ei srk.)

50 60 70 80 a0
Eldkaityminen, %

(=]
=
o
[
(=]
(]
=
N
(=]

Hollolan kunta | Tiiljarventie 7 F | PL 66, 15871 Hollola | hollola.fi

100

11 (51)



Eldkditymisennuste ammattiryhmittdin

Ammattluckka

Eldkéityminen, %

Henkilostotavoitteet
Henkiléstoohjelman 2022—-2025 mukaiset strategiset tavoitteet ja aikataulutus:

1) Esimerkillinen yksilo- ja tydyhteisotason osaamisen kehitys
- Palaute selkeaksi osaksi suunnittelua.
- Osaamiskartoitus kehitystydn tyovalineeksi.
- Strategisten osaamisten tunnistaminen, ennakoiva rekrytointi.
- Panostaminen osaamisen ja osaamisen johtamisen kehittamiseen.

Valmistelu vuosina 2022—-2023 ja toimeenpano vuoden 2024 aikana. Osaami-
sen johtamisen tavoite sisaltda strategisten osaamisten maarittelyn seka HR-
jarjestelman vaihtumisen, johon liittyvia koulutuksia jarjestetdén syksysta
2024 alkaen. Kehitys- ja tavoitekeskustelujen sahkdistaminen etenee HR-jar-
jestelmakehityksen myo6ta.

2) Tyontekijoiden terveyden ja hyvinvoinnin edistaminen kaikissa ik&ryhmissa
- Lisaa tyokaluja ihmisen tyéuran eri vaiheiden tukemiseen (monimuotoi-
suus).
- Tyduran hallinta ja motivaation vahvistaminen koko tyéuran elinkaaren
ajan.
- Tydyhteisotaitojen toiminnallistaminen v. 2021-2022 toteutetun koko hen-
kilostba koskeneen valmennuksen pohjalta.

Tyo6urien monimuotoisuuden kartoittaminen v. 2022-2023, monimuotoisen
tuen ohjelman laadinta 2023—-2024. Monimuotoisen tuen ohjelma pitaa sisal-
l&an toimenpiteitd mm. l&ahijohtamisen ja perehdyttamisen kehittdmiseen. Oh-
jelman toiminnallistaminen k&ynnistyi 2024 ja jatkuu v 2025 aikana.

Henkilostokysely toteutetaan kerran vuodessa sisaltdéen myds tasa-arvo- ja yhden-
vertaisuusosion. Kysely uudistettiin kevaalla 2024 ja tehdaan kevaalla 2025.
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Henkildstokyselyn kokonaiskeskiarvon tavoitetaso on > 3,17 (asteikko 1-4) ja vas-
taus-% vahintaan 70. Kevaan 2024 vastaus-% oli 69,9 ja kokonaiskeskiarvo 3,32.

Strategisena tytkaluna jatkuvaan arviointiin ja kehittamiseen hyddynnetaén osa-alu-
eittain kaytavaa CAF-arviointia.
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3 PERIAATTEET ERILAISTEN TYOSUHDEMUO-
TOJEN KAYTOSTA

Palvelussuhteen laji

Henkildsto on virkasuhteessa tai tydsopimussuhteessa Hollolan kuntaan. Tehtavaa,
jossa kaytetaan julkista valtaa, hoidetaan kuntalain mukaisesti virkasuhteessa. Muita
tehtavia hoitamaan tarkoitettu henkilosté palkataan tydsopimussuhteeseen. Hollolan
kunnassa on muutettu tydsopimussuhteisiksi sellaiset virat, joissa ei kayteta julkista
valtaa.

Palvelussuhteen luonne

Tehtavien luonteen ja palvelutoiminnan tarpeen mukaan henkiléstd palkataan tois-
taiseksi voimassa olevaan tai maaraaikaiseen virka- tai tydsuhteeseen. Toistaiseksi
voimassa olevan virka- tai tydsuhteen kestoa ei ole etukateen maaratty tai rajoitettu.
Toistaiseksi voimassa olevaan virkasuhteeseen ei voida valita henkilda, joka ei tayta
viran kelpoisuusehtoja. Lahtokohtana tulee olla kelpoisuusehdot tayttavan henkilén
palkkaaminen myds méaaraaikaisiin palvelussuhteisiin.

Tybnantajan on osa-aikaisen tai maaraaikaisen tyontekijan pyynndsta annettava pe-
rusteltu vastaus mahdollisuudesta pidentaa tydsopimuksessa sovittua sdanndllista
tybaikaa tai tydsopimuksen kestoaikaa. Hollolan kunnassa on sadastétoimenpiteené
muutettu koulunkaynninohjaajien tehtavét osa-aikaisiksi. Palkattaessa kokoaikaisia
koulunkaynninohjaajia tai yhdistelmatyontekijéita (koulunkaynninohjaaja-ip-ohjaaja),
tulee ty6ta tarjota kelpoisuusehdot omaaville osa-aikaistetuille koulunkaynninohjaa-
jille. Tyontarjoamisvelvoite koskee my6s muita osa-aikaisia tyontekijoitd/viranhalti-
joita.

Maaraaikaista henkilostda palkattaessa rekrytointipaatoksen tekijan tulee huolehtia
siitd, ettd madardaikaisuuden peruste on tydsopimuslain ja kunnallisen viranhaltijalain
mukainen. Tydsopimuslain mukaan tyésopimus on voimassa toistaiseksi, jollei sita
ole perustellusta syystéa tehty maaraaikaiseksi. Toistuvien maaraaikaisten tydsopi-
musten kaytto ei ole sallittua silloin, kun maaraaikaisten tydsopimusten lukumaara tai
niiden yhteenlaskettu kesto tai niistd muodostuva kokonaisuus osoittaa tydnantajan
tyovoimatarpeen pysyvaksi. Jos maaraaikainen tydsopimus tehdaan henkilon pyyn-
nosta, sen tekemiseen ei tarvita muuta perusteltua syyta. Maaraaikaisuus ei edellyta
perusteltua syytd, jos palkattava henkilé on ollut ty6- ja elinkeinotoimiston ilmoituksen
mukaan yhtajaksoisesti tyoton tydnhakija edellisen 12 kuukauden ajan. Maaraaikai-
sen tydsopimuksen enimmaiskesto on talléin yksi vuosi.
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Maaraaikaisuuksien perusteita tarkastellaan vuosittain huhtikuussa ja syyskuussa yh-
teistydoryhmassa yhdessa henkiloston edustajien kanssa. Hyvinvoinnin palvelualu-
eella kaytettavia maardaikaisuuksien perusteita on tarkennettu vuoden 2020 aikana
yhdessa henkildston edustajien ja palvelualueen edustajien kanssa.

Tybaikamuodot

Tybaikamuoto maaraytyy tehtavien luonteen mukaan. Kéaytdssa olevia tybaikamuo-
toja ovat yleistybaika, toimistotydaika, jaksotydaika, OVTES:n mukaiset opetusvelvol-
lisuustydaika, kokonaistytaika ja vuosity6tunteihin perustuva tydaika seka Laakari-
sopimuksen liite 5 mukaisia ty6aikamaarayksia. 1.1.2020 voimaantullutta Ty6aikala-
kia paivitettiin 1.8.2022.

Tyo6ajan kokoaikaisuus tai osa-aikaisuus maaraytyy toiminnan tarpeen mukaan tai
henkildn omasta pyynnosta.

Muut tyon tekemisen jarjestelyt / joustavat tyQaikajarjestelyt

Kayttssa on mahdollisuuksia ja keinoja tyon ja vapaa-ajan tasapainottamiseen.

Liukuvan ty6ajan kaytosta eri ammattiryhmissé ja tydaikamuodoissa, osa-aikaty6-
mahdollisuuksista ja etatydomahdollisuuksista on kuntakohtaiset ohjeistukset. Myds
perhevapaista on ohjeistukset. Vuonna 2018 on tehty paikallinen sopimus kirjastotoi-
minnan joustavasta tyfajasta seka maaritelty uuden KVTES:n mukaisesti liukuva ty6-
aika seka liukuvan tydajan soveltamisen piiriin kuuluva henkildstd. Vuonna 2019 on
tehty paikalliset sopimukset kunnan leiri- ja siihen rinnastettavaan tyohon osallistu-
vien tydntekijoiden tydaikapankin kaytosta ja leiritydajoista seka koko kunnan tyoai-
kapankista. Lomarahan vaihtamisesta vapaaksi on tehty toistaiseksi voimassa oleva
paikallinen sopimus.

Vuonna 2021 on tehty paikallinen sopimus ylipitkista tyévuoroista. Sopimuksessa on
sovittu tydvuoron pituudesta Hollolan kunnan varhaiskasvatuksen jaksotytssa
KVTES 2020-2021 Ill-luvun 11 8:n 2 momentista poikkeavasti. Lisaksi vuonna 2021
tybaikapankkisopimusta on muutettu siten, etta tydaikapankin enimmaistuntimaaran
(+40 tuntia) lisdksi pankissa voi olla myds miinussaldoa enintdén 6 tuntia.

Etatydsopimusta ja -kaytanttja uudistettiin vuonna 2023. Vuosina 2021-2023 toteu-
tetulla Hybridity6lla hyvinvointia-hankkeella tavoiteltiin seuraavia asioita:

- kunnan johtaminen ja esihenkil6tyo kehittyvat vastaamaan tyoelaman muuttu-
neita tarpeita

- ihmisten erilaisuus kyetdén ottamaan paremmin huomioon ja henkildston itse-
ohjautuvuus lisdantyy
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- ty6hyvinvointi paranee, kun luottamus, avoimuus ja suvaitsevaisuus lisdanty-
vat

- Hollolan kunnan hybridityon tekemiselle ja johtamiselle saadaan yhteis-
tydssa rakennetut ja kayttdonotetut onnistumista ja ihmisten hyvinvointia tuke-
vat rakenteet.

Hybridityd, monipaikkainen ty6 koskee Hollolassa henkildstda, jolla tydnsa luonteen
puolesta on mahdollisuus etatydhon. Hybriditydssé korostuvat esihenkiléna toimimi-
nen, vuorovaikutus, timityoskentely seka itsensa johtaminen. Hankkeen aikana pa-
nostettiin myo®s virtuaalista vuorovaikutusta tukevien tyévalineiden kaytdn oppimiseen
ja luotiin yhteiset ohjeet hybridityon suunnittelun tueksi. Hybridityémahdollisuus vai-
kuttaa positiivisesti tydnantajamaineeseen ja rekrytointinaasteisiin. 31.5.2023 paatty-
neeseen hankkeeseen saatiin Kevan tydelaman kehittamisrahaa.

4 REKRYTOINTI JA OSAAVAN HENKILOSTON
HANKINTA

Kunnan tulee kiinnittdd huomiota osaavan henkildstdén pysyvyyteen ja uuden henki-
|6ston saatavuuteen.

Kunnassa on kaytdssa anonyymi rekrytointi. Anonyymin rekrytoinnin k&ytté on aina
rekrytoinneissa ensisijainen toimintatapa, jolla halutaan edistaa hakijoiden tasapuo-
lista, osaamiseen ja patevyyteen perustuvaa kasittelya rekrytointiprosessin aikana.
Anonyymissa rekrytoinnissa saapuneita hakemuksia kasitellaan ilman hakijoiden tun-
nistetietoja, jolla varmistetaan hakijoiden oikeudenmukainen kohtelu valintaproses-
sissa, kun hakijoiden valinta perustuu ansioiden vertailuun.

Kunta kayttaa rekrytoinneissa Kuntarekry-palvelua, jonka lisdksi rekrytointia tuetaan
mm. somemarkkinoinnilla. Yleisesti avoimet tehtavat ovat herattaneet kiinnostusta ja
hakemuksia saadaan runsaasti, mutta joihinkin tehtéviin on jo jonkin aikaa ollut haas-
tetta saada kelpoisuusehdot tayttavaa henkilostoa ja sijaisia (erityisesti varhaiskasva-
tus, erityisopetus, siivous- ja ruokapalvelut). Oppilaitosyhteisty® (harjoittelijat) ja alan
tapahtumat ovat keinoja alakohtaisesti lisata tydnantajan tunnettuutta ja l[0ytaa poten-
tiaaleja osaajia.

Tybnantaja tukee henkildston omaehtoista kouluttautumista erityisopettajan, erityis-
luokanopettajan tai varhaiskasvatuksen erityisopettajan tutkintoihin kymmenella pal-
kallisella opiskelupaivalla (Kunnanhallituksen paatés 4.10.2021).
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5 OSAAMISEN KEHITTAMINEN JA JOHTAMI-
NEN

Osaaminen ja sen johtaminen ovat tarkeé osa strategista henkilostéjohtamista ja tu-
levaisuuden rakentamista. Osaavat ihmiset ovat yksi merkittavimmista resursseista
palvelujen tuloksellisessa ja vaikuttavassa tuottamisessa ja johtamisessa. Tyon
muuttuvat vaatimukset edellyttavét ihmisilta ja organisaatioilta jatkuvaa oppimista.

Osaamisen ennakoinnilla varmistetaan, ettd henkiléstovoimavarojen kehittaminen
perustuu tulevaisuuden tarpeisiin ja tukee organisaation strategian toteuttamista. Jat-
kuva muutos edellyttdd osaamistarpeiden muutosten tunnistamista, tarpeettomaksi
kdyvan osaamisen seka aivan uuden osaamistarpeen ennakointia. Muutokset osaa-
mistarpeissa vaikuttavat suoraan my6s maaralliseen henkilostétarpeeseen ja siihen,
millaisia osaamisvaatimuksia uusissa rekrytoinneissa painotetaan.

Vuosina 2023-2024 on valmisteltu siirtymistd uuden HR-jarjestelman kayttéén vuo-
den 2025 alussa. Osana HR-jarjestelmamuutosta otetaan kayttéon osaamisen johta-
mista tukevia sdhkaisia valineitd mm. kehitys- ja tavoitekeskustelun, koulutushallin-
nan ja patevyyksien osalta.

Strategisen ohjelman tavoitetta Esimerkillinen yksil6- ja tydyhteis6tason osaamisen
kehitys, yksilétason osaamispolut ja osaamiskartoitus kehitystyon tydvalineeksi, on
edistetty kaynnistamalla systemaattiseen osaamisen johtamiseen liittyva kehitysty®
maarittelemalla kunnan kriittiset osaamiset ja kyvykkyydet syksyn 2023 aikana. Maa-
rittelyn taustatietona hyddynnetddn vuosien 2019 ja 2020 selvitysten tuloksia. Maarit-
telyt toimivat pohjana osaamisen kartoitukselle seké osaamisen hallintaa tukevan
HR-jarjestelman maarittelylle ja mahdollistavat ennakoivan ja systemaattisen osaami-
sen johtamisen. Vuoden 2025 aikana tehdaan pilotoinnin perusteella paatés osaami-
sen kartoittamisen jatkotoimenpiteistd ja mahdollisesta osaamisen moduulin option
kaytosta.

Osaamisen kehittdminen on suunnitelmallista osaamisen yllapitdmista ja paivitta-
mista tulevaisuuden tarpeita varten. Se on myds poistuvan osaamistarpeen korvaa-
mista tarvittavalla osaamisella ja téaysin uuden osaamisen hankkimista. Osaamisen
kehittdminen perustuu tietoon, jota osaamisen ennakoinnilla on hankittu tulevaisuu-
den osaamistarpeista. Kehityskeskustelut seka osaamis- ja/tai koulutustarvekartoi-
tukset tuovat esiin yksildiden, timien ja tydyhteistjen nykyisen osaamisen ja kehitta-
mistarpeet. Nama ja koko organisaation tulevaisuuden osaamistarpeet linjataan vuo-
sittaisiksi tavoitteellisiksi toteutussuunnitelmiksi henkildsto- ja koulutussuunnitel-
massa.
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Palvelualueet vastaavat henkilostonsa osaamisen yllapitdmisesta ja edistamisesta.
Yksittaisen tyontekijan/viranhaltijan osaamisen muutostarpeet arvioidaan ammattiala-
ja yksilokohtaisesti kehitys- ja tavoitekeskustelun yhteydessa. Osaamisen kehittami-
sen suunnittelussa huomioidaan kunnan strategia ja sen pohjalta laadittu henkilésto-
ohjelma, palvelutoiminnan kehittamistarpeet ja henkiléston omat havainnot osaami-
sensa kehittamistarpeista seka esihenkilon ndkemys osaamisen kehittdmistarpeista.
Esihenkildiden tulee seurata yksikkénsa henkiloston osaamistilannetta, ja huolehtia
siitd, etta kaikkien osaaminen vastaa toiminnalle asetettuja tavoitteita.

Palvelualueet varaavat koulutusméaararahat omiin talousarvioihinsa palvelualuekoh-
taiseen koulutussuunnitelmaan pohjautuen. Johtoryhma linjaa laajemmat tai koko
henkilostta koskevat koulutukset, joihin varataan maararahat keskitetysti henkilosto-
palveluihin.

Kehitys- ja tavoitekeskustelut osana osaamisen ja suorituksen johtamista

Kehitys- ja tavoitekeskustelut ovat osa Hollolan kunnan yksildtason henkildjohta-
mista. Jokaisella tyontekijalla on oikeus tulla kohdatuksi yksilona: keskusteluissa kes-
keista ovat tavoitteet ja onnistumiset, osaaminen ja motivaatio, tydhyvinvointi ja tule-
vaisuuden suunnitelmat. Vuosittain kaytavat keskustelut tukevat osaamisen johta-
mista ja kehittamista.

Keskustelussa kaydaan lapi mm. tyontekijan keskeiset tydtehtavat ja osaaminen
niissé seka keskustellaan tyontekijan ammatillisesta, tydeldma- ja kehittdmisosaami-
sesta ja kehittymisen tarpeista ja keinoista. Tavoitteena on my6s saada esiin tydnte-
kijan mahdollinen erityisosaaminen.

Kehitys- ja tavoitekeskustelussa arvioidaan ja suunnitellaan yhdessa mm. seuraavia
osaamisalueita:

Ammatillinen osaaminen

- tarkoittaa oman ammattialan ydinosaamista ja taitoja sekda ammatin kay-
tannon tietoa, joka on usein "hiljaista” tietoa.

Tydelamdosaaminen

- tarkoittaa yleisia ty6elamataitoja, joita ovat it-taidot, kommunikaatiotaidot
(vuorovaikutustaidot, kielitaito, kuuntelutaito, suullinen ja kirjallinen viestin-
tataito), oppimisen taidot, verkostoitumis- ja tiimity6taidot, projektin hallin-
tataidot, asiakasosaaminen, liiketoimintaosaaminen yms. taito, jota voi-
daan hyddyntdd ammattiin katsomatta.

Kehittdmisosaaminen

- on kykya asettaa tavoitteita ja arvioida omaa ja tydyksikén toimintaa seka
hyodyntaa omaa tietotaitoaan kaikissa tilanteissa.
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- on kykya hankkia tietoa oma-aloitteisesti, innostusta uuden oppimiseen ja
uusiutumiseen.

- ilmenee aktiivisuutena ja motivoituneisuutena (itsensa johtamistaidot) suh-
teessa omaan tydhdn ja toiminnan kehittamiseen.

Johtaminen (ja esihenkilotaidot)

- henkilostdjohtaminen
- muutosjohtaminen

- prosessijohtaminen

- tulosjohtaminen.

Keskustelut tukevat osaltaan ennakoivaa rekrytointia. Keskustelussa kaydaan lapi
mya0s tyontekijan pidemman aikavalin suunnitelmia, kuten tavoitteita tydelamalle / -
uralle, opiskelusuunnitelmia tai elakéitymissuunnitelmia. Liséksi erillisena tai kehitys-
keskustelun yhteydessa kaydaan tyosuorituksen arviointikeskustelu.

Tyodsuoriutumisen arviointi ja oikeudenmukainen palkkaus

Kehitys- ja tavoitekeskustelupohjiin ei ole siséllytetty tydsuorituksen arviointia (TSA),
vaan se on tehty erillisena.

Kunnanhallituksen joulukuussa 2018 paattamat tydsuorituksen arviointitekijat ovat:

1. Ammatinhallinta/ammattitaito

2. Tuloksellisuus/tydtulokset

3. Yhteistyokyky

4. Oma-aloitteisuus ja kehityshakuisuus

Tyo6suorituksen arviointilomaketta tarkennettiin vuodelle 2021. Suoritustasot ovat:
Kehittyva = Ty6suoritus ei kaikilta osin ylla tavoitteisiin

Hyva = Tydsuoritus on saanndllisesti asetettujen tavoitteiden mukainen, tyon-
tekija toimii sovitulla tavalla, hyvaksyttavat suoritukset

Hyva plus = Ty6suoritus ylittdd usein asetetut tavoitteet, hyvat tydsuoritukset,
keskimaaraista parempi tydsuoritus

Erinomainen = Erinomainen tydsuoritus ylittda usein ja selkeasti asetetut ta-
voitteet, kyseessa on poikkeuksellisen hyva tydsuoritus.

Henkilokohtaisen lisdn saamisen vahimmaisvaatimus vuosille 2023—-2024 on 3 erin-
omaista ja 1 hyva plus (vastaava kuin vuosille 2021-2022).

Kunnassa on kaytdssa kunta-alalla kaytdssa oleva tytn vaativuuteen perustuva palk-
kausjarjestelma. Tehtdvakohtainen palkka maéaritellaan sijoittamalla tehtavat palk-
kausjarjestelmaan vaativuuskriteerien mukaisesti. Palkkausjarjestelméan uudistami-
sen yhteydesséa on laadittu KVTES:n ja TS:n sopimusten soveltamisen piirissa
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olevien tehtavien vaativuuden arviointikriteeristd, jossa on méaaritelty mm. tehtavien
edellyttamat tiedot, taidot ja osaaminen.

Kunta-alan yleinen virka- ja ty6ehtosopimus KVTES 2022—-2025 sisaltaa simulointi- ja
kokeilumaaraykset tasopalkkamaarayksista ja kokeiluliitteista, joilla tavoitellaan tehta-
van vaativuuden arviointiin perustuvasta TVA-jarjestelmasta siirtymista tasopalkka-
malliin kunnissa vuonna 2025.

Henkildstdn kehittaminen

Esihenkildille jarjestetaan esihenkilttilaisuuksien yhteydessa koulutusta henkilosto-
prosessien keskeisista teemoista seké erikseen toteutettavina esihenkilétyota ja lahi-
johtamista tukevaa valmennusta osana Monimuotoisen tuen ohjelmaa. Kevatkaudella
2024 kaynnistyneen valmennuksen teema on tyontekijalahtdinen ja valmentava joh-
taminen, johon sisaltyy mm. osaamisen ja kyvykkyyden tunnistamista tukevia harjoit-
teita ja tydpajoja.

Vuoden 2025 alussa kunnassa vaihtuvat seka taloushallinnon etta HR-jarjestelmat.
Vuoden 2024 lopulla kaynnistyvat seka taloushallinnon jarjestelman koulutukset etta
uuden HR-jarjestelmén esihenkildkoulutukset. Koulutukset laajentuvat vuoden 2025
alkupuolella koko henkildstolle. Alkuvuoden 2025 aikana henkildstda koulutetaan
myo6s osaamisen hallinnan sovellusten kayttédn. Esihenkildiden osalta koulutus on 2-
osainen, tyontekijanékdkulma ja esihenkilonakoékulma.

Tietoturva, tietosuoja ja varautuminen seka niihin liittyvd osaaminen ovat nousseet
viime vuosina keskeisiksi toiminnan turvaamisen aiheiksi, ja niihin liittyvaa koulutusta
pdivitetdan ja tarjotaan henkiléstdlle.

Itseopiskeluun / itseoppimiseen on tarjolla useita vaylia, mm. Eduhouse Trainings
Online oppimisymparistd, Eduhouse Training etakoulutukset ja esihenkiltille Kevan
oppimisymparisto. Koulutuksia voi hyddyntda myos yhteisten osaamistarpeiden ke-
hittamisen tukena. Esihenkilotyota ja henkilostdhallinnon osaamista tukevaa koulu-
tusta tarjoaa myo6s Kuntatydnantajan (KT) linjapalvelun kautta.

Naiden lisaksi jarjestetaan siséisena ja ulkoisena koulutuksena yhteiskoulutuksia
henkildston/esihenkildiden ammattitaidon yllapitdmiseksi ja uusien ohjelmien/jarjes-
telmien kayttdonoton ja niiden hyédyntamisen tukemiseksi.
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Tavoite Keinot Vastuu Seuranta Aikataulu
Osaamisen taso vas-  Osaamistarpeiden Esihenkil®, johto Johto, Jatkuvaa
taa nykyista tarvetta  selvittdminen henkil6st6-

palvelut
Osaamista kehite- Erilaiset osaamisen Palvelualuetasolla pal- Johto, Jatkuvaa
tdan vastaamaan tu-  kehittdmisen keinot  velualueen johto ja esi-  henkildsto-
levia muutoksia ja henkilot, yksilotasolla palvelut
organisaation tar- esihenkild ja tyontekija
peita
Konkreettisten yksi-  Kehitys- ja tavoite- Esihenkil6, tyontekija Johto, Vuosittain
I6tason kehittamis- keskustelut henkil6st6-
tarpeiden maarittely palvelut
Koulutusten ja mui- Kaikki koulutukset Esihenkil®, tyontekija, Henkildsto-  Vuosittain
den osaamisen ke- vieddan henkilostdo-  henkilostopalvelut palvelut
hittdmistoimenpitei-  jarjestelmaan tai re-
den maaran seu- kisterdidaan muulla
ranta tavalla
Koulutuskorvauksen  Kuntatason tieto to- Henkilostopalvelut Henkilosto-  Vuosittain
hakeminen teutuneista koulu- palvelut

tuksista
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6 TYOKYKYJOHTAMINEN

Tyokykyjohtamisen kehittaminen on yksi henkildstdjohtamisen painopisteista kun-
nassa. Tyoterveyspalvelujen tuottajan vaihtumisen myota kaynnistetaan kunnan oh-
jausryhma palvelualuekohtaiset ohjausryhmat Sivistyksen ja hyvinvoinnin seké Elin-
voiman palvelualueilla, jotta toimialakohtaiset erityispiirteet pystytddn paremmin huo-
mioimaan.

Monimuotoisen tuen ohjelman mydéta tyéhyvinvointiin panostetaan mm. lahijohta-
mista tukevalla valmennuksella, perehdyttamismallin kehittamisella seka nuorten ja
ikdantyvien tyduria tukevilla toimenpiteilla.

Yleiset periaatteet, joilla pyritaan yllapitdmaan osatyokykyisten, tyokyvytto-
myysuhan alaisten ja ikdantyvien tydntekijoiden tydkykya

Kunnassa on kaytdssa varhaisen puuttumisen toimintamalli, jonka tavoitteena on ha-
vaita ja ottaa puheeksi mahdolliset tyd- ja toimintakykya heikentavat tekijat ja osaa-
misen ongelmat mahdollisimman varhaisessa vaiheessa. Toimintamalliin sisaltyy
systemaattinen sairauspoissaolojen seuranta ja tyoterveysyhteistyd. Myds tyokyky-
johtamisen toimintamalli ohjeistaa tarttumaan tyokykyasioihin hyvissa ajoin.

Henkiloston tydkykya tuetaan tyéterveyshuollon toimintasuunnitelmaan sisaltyvalla
toiminnalla. Toimintasuunnitelmaa paivitetdaén vuosittain tarpeen ja tyopaikkaselvityk-
sessa esiin nousseiden asioiden pohjalta. Ty6terveyshuollon toiminnan painopiste on
ennaltaehkaisevassa, tyokykya tukevassa ja yllapitdvassa lakisaateisessa toimin-
nassa. Vuonna 2024 kunnan henkilostdn tydterveyspalvelujen tuottaja on vaihtunut ja
samalla tarjottavia tyoterveyspalveluita on laajennettu.

Osatyokykyisten tydssa jatkamisen tukemisessa on kaytdssa joustavien tybaikajar-
jestelyjen mahdollisuudet, osittainen varhennettu vanhuuselake, Kevan ammatillinen
kuntoutus ja uudelleensijoittaminen. Uudelleensijoittamisen mahdollisuuksia oman
tydnantajan tehtéaviin selvitetddn aina tapauskohtaisesti seka tyontekijan lahtékoh-
dista (koulutus, tydkokemus, ty6- ja toimintakyky) etta toiminnan kannalta mahdollis-
tavista ratkaisuista. Yhteistytta asiassa tehdaan tyéterveyden ja Kevan kanssa.

Uudelleensijoittamisen periaatteita on mm. tyokykyjohtaminen mallissa, jonka kun-
nanhallitus hyvaksyi 16.4.2018. Hyvalla tytkykyjohtamisella voidaan tydpaikalla vai-
kuttaa asioihin, jotka lisaavat tydhyvinvointia ja tyon tuottavuutta seka mahdollistavat
tyokyvyn tuen siihen liittyvine toimenpiteineen. Tyokykyjohtaminen on myds osa ris-
kien hallintaa.
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Riskienarviointity®

Riskinarvioinnilla tarkoitetaan tydssa esiintyvien vaarojen systemaattista tunnista-
mista, vaarojen aiheuttamien riskien suuruuden maarittamisté ja riskien merkityksen
arviointia tyontekijan terveydelle. Riskien arviointitydsséa on kaytéssa WPro -tyoturval-
lisuusohjelma, joka on sahkdinen ilmoitus- ja raportointity6kalu esihenkildille, tyonte-
kijoille, tydsuojeluhenkildstolle seka tyoterveyshuollolle saanndllistd, aktiivista riskin-
arviointia varten. Ohjelmaan kirjataan riskit, uhka- ja vaaratilanteet seka tytétapatur-
mat.

Vaarojen arviointi on jatkuvaa arjen tytssa tapahtuvaa toimintaa ja kaytéssa on koko
kuntaa koskevat yhtendiset tyoturvallisuusohjeet. Varsinainen vaarojen arvioinnin Kir-
jaus/paivitys tehdaan WPro-ohjelmaan vahintaan kerran vuodessa ja/tai aina, kun
tarve sita edellyttda. Tyodsuojeluvaltuutetut auttavat yksikoita riskien arvioinneissa ja
he kayvat pyydettaessa yksikbdissa opastamassa arvioinnin tekemisessa.

Tyo6suojelujaos on teettdnyt syksylla 2024 varhaiskasvatuksen ja perusopetuksen
henkildstoélle lyhyen kyselyn uhka- ja vakivaltatilanteista. Kyselylla kartoitettiin henki-
|6ston kokemuksia yksikoissa olevien uhka- ja vakivaltatilanteiden ohjeistuksista seka
WPro-ty6turvallisuusohjelman kaytosta. Tyosuojelujaos hyddyntaa tuloksia loppu-
vuonna 2024 sivistyksen- ja hyvinvoinnin palvelualueen johtotiimissa toteutettavassa
tyOpajassa. TyOpajan tavoitteena on kartoittaa yksikoisséa kaytossa olevat keinot
uhka- ja vakivaltatilanteiden ehkaisemiseksi seka 16ytdd uusia mahdollisia keinoa eh-
kaista uhka- ja vakivaltatilanteita.

7 SUUNNITELMAN TOTEUTTAMISEN SEU-
RANTA JA TARKISTAMINEN

Henkildsto- ja koulutussuunnitelman toteuttamisen seuranta tapahtuu vuosittain hen-
kilostokertomuksessa. Se kasitellaan yhteistydéryhméssa ja yhteistyétoimikunnassa.
Suunnitelma tarkistetaan ja ajantasaistetaan vuosittain.

Henkilosto- ja koulutussuunnitelmaa voidaan tarkistaa ja tdydentaa vuoden aikana ja
nain ottaa huomioon toimintaymparistossa ja toiminnassa tapahtuvat muutokset ja
niiden vaikutukset osaamisvaatimuksiin.

Valmistelu: Henkilostdpalvelut
Késittely: Yhteistydéryhma 17.10.2024
Kunnan johtoryhmé 21.10.2024
Yhteistytoimikunta 30.10.2024
KH x.x.2024
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Palvelualuekohtaiset koulutussuunnitelmat vuodelle 2024

Elinvoiman palvelualue

1. Arvio koko henkiloston
ammatillisesta osaami-
sesta

Elinvoiman palvelualueen osalta kirjataan kolme henki-
|0stO- ja koulutussuunnitelmaa. Taman dokumentin tie-
dot koskevat organisaation seuraavia vastuualueita; hal-
linto, kehitys- ja kaavoituspalvelut, kuntatekniikka, raken-
nusvalvonta ja ymparistonsuojelu ja ruoka- ja siivouspal-
velut. Paijat-Hameen tydllisyysalue ja Paijat-Hameen
ymparistoterveydenhuolto tekevat omat suunnitel-
mansa.

Elinvoiman palvelualueella tilanne on asiantuntijahenki-
|6stdn pysyvyyden osalta hyva ja asiantuntijarekrytoin-
tien onnistuminen luo vankan pohjan perustyon tekemi-
selle. Henkiléston pysyvyys antaa osaamisen kehittami-
sellekin paremmat lahtékohdat. Digitaalisten tyévalinei-
den kaytto ja hybriditydn kaytadnnot ovat asiantuntijatyon
perustytkaluja.

Palvelualueella suhtaudutaan positiivisesti henkiloston
koulutukseen ja koulutussuunnitelma toimii perustana
ajantasaisen osaamisen ja asiantuntemuksen tarjoavalle
kouluttautumiselle.  Esihenkildiden arvio nykyisesta
osaamistasosta on paasaantdisesti hyva ja riittavalla ta-
solla.

Osaamis- ja koulutustarpeista keskustellaan kehityskes-
kustelujen yhteydessa seka lapi vuoden esimiesten ja
tyontekijoiden valisissa keskusteluissa, mika edistaa
ajankohtaisten koulutustarpeiden varhaista tunnista-
mista. Nykykaytanndilld osaamistietojen ja koulutustar-
peiden hallinnointi on tyontekijoiden ja esihenkildiden yh-
teistydhon perustuvaa, koska osaamistarpeiden analy-
sointiin ei ole kuntatasolla tietojarjestelmiin perustuvia
tydkaluja.

Tiedonhallintaan, tietosuojaan ja tietoturvaan liittyvan
osaamisen merkitys on lisdantynyt kaikissa tehtavissa ja
kunnan sisdisten koulutusten jarjestaminen seka Edu-
housen koulutustarjonnan helppo hyédyntadminen on ko-
ettu palvelualueella hyddyllisiksi ratkaisuiksi.

2. Arvio ammatillisen
osaamisen vaatimuk-
sissa tapahtuvista
muutoksista

ja naiden syista

Vuoden 2024 aikana kuntastrategian arvojen lapikaynti
CAF-arvioinnissa on lujittanut arvojen mukaista tyosken-
telyd. Arvoista keskustelu on hyva olla jatkuva, jotta jo-
kainen tyontekija omaksuu arvojen mukaisen toiminnan
omassa tydssaan.

Strategiaa toteuttavien ohjelmien ja hankkeiden toteutus
tuo palvelualueelle myés uudenlaisia tydnteon tapoja tai
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uusia tehtadvid uusine osaamistarpeineen. Strategiset
hankkeet hyvéaksyttiin 2022, paasaantoisesti toiminta-
suunnitelmat ovat valmistuneet vuonna 2024 ja paino-
piste on siirtynyt suunnitelmien toteutukseen.

Viestinta- ja vuorovaikutustaidot ml. osallisuus ovat edel-
leen alueita, joissa palvelualueen tyontekijdiden kehitty-
minen olisi suotavaa. Osallisuuden laajempi hyddyntami-
nen edellyttdd myods kokeilevaa kehittamista asukas- ja
asiakasrajapinnassa. Erilaisten asukas- ja asiakasky-
selytulosten hyddyntaminen palvelujen kehittémisessa
on jatkossa otettava huomioon aikaisempaa perusteelli-
semmin.

liImasto- ja energiatehokkuustyon, kiertotalouden ja re-
surssiviisauden kaltaisissa aihepiireissa on tunnistettu
osaamisen kehittamistarpeita. Vuoden 2024 aikana to-
teutetaan seudullisena hankkeena myds Hollolan kun-
nan ilmastosuunnitelma, jonka pohjalta oletettavasti
myos aihealueen tulevat koulutustarpeet selkiytyvat.

Elinvoiman palvelualue on aktiivisesti mukana kunnan si-
saisissa kehityshankkeissa ja pyrkii osaltaan edistamaan
mm. osaamisen kehittymistd. Palvelualueelta on osallis-
tuttu kuntatason strategisten osaamisten kehittdmiseen
ja arviointiin. Jarjestelmén pilotointiin osallistuminen on
ajankohtainen syyskaudella 2024, jonka jalkeen johto-
ryhma Kkartoituksen laajennustarpeita koko palvelualu-
een osalta.

Yritysalueiden ja yritysten sijoittumismahdollisuuksien
kehittdmiseksi kuntaan perustettiin elokuussa 2024 elin-
voimanyrkki, joka koordinoi sijoittumistoimintaa ja on ak-
tiivinen toimija suhteessa kuntaan sijoittumista harkitse-
viin yrityksiin. Sijoittumistoiminnassa yksi ydintehtava on
asiakastarpeiden ennakoiva tunnistaminen.

Kaikissa paikkatietoa hytddyntavissa asiantuntijatehta-
vissa keskeinen osaamistarve on Trimble Locus-jarjes-
telmakokonaisuuden perustaitojen jatkuva yllapito. Sah-
koisten asiointipalveluiden kaytdn lisddntyminen on tuo-
nut osaamistarpeeksi myots asiakkaille annettavaan tek-
niseen tukeen tarvittavan osaamisen. Paikkatietojarjes-
telmien laajeneva hyddyntdminen, tietomallimuotoisten
aineistojen kasittely ja rekisteritietojen toimittamisessa li-
sdantyvat uudet velvoitteet lisdavat koulutustarpeita jat-
kossa. Asemakaavojen ja kunnan maankéayton kehitta-
misvisioiden havainnollistamiseen liittyy 3D-sovellusten
koulutustarpeita.

Lainsdadantomuutokset edellyttavat kaikissa toimin-
noissa ajantasaisen osaamisen yllapitoa. Moniin toimin-
toihin kohdistuu seka lainsaadantdmuutoksia, ettd kun-
nan rooliin ja tehtaviin liittyvid muita muutoksia, joista on

Hollolan kunta | Tiiljarventie 7 F | PL 66, 15871 Hollola | hollola.fi 25 (51)



pystyttava yllapitdmé&én ajantasaista tietoa ja osaamista
kunnan toiminnassa.

Vuoden 2025 alusta astuu voimaan TE24-uudistus seka
KOTO-lakiin tulee muutoksia. Tyodllisyyteen ja KOTO-toi-
mintaan liittyvia palveluja organisoidaan uusiksi syksyn
2024 aikana. Muutokset edellyttavat uusia toimintatapoja
ja vaikuttaa tyollisyyden parissa tydskentelevien tehta-
vankuviin.

Elinvoiman palvelualueen esihenkilot osallistuvat kun-
nan esihenkilbosaamisen kehittdmiseen 2024-2025.
Esihenkilokoulutuksessa panostetaan tyontekijakoke-
muksen vahvistamiseen, muotoillaan uusia johtamisen
kaytantoja ja maaritelladn johtamisen standardit.

Vuosittain palvelualueen perustehtavien hoitamiseksi
tarvitaan erilaisia "korttikoulutuksia”, jotka ovat voimassa
madaraajan mm. Tieturva- ja Ty6turvallisuuskortit. Liikun-
tapaikkojen hoidossa tarvitaan myos koneiden ja laittei-
den kaytossa kuljettajan ammattipatevyytta, joiden pai-
vittdminen tulee ajankohtaiseksi tulevalla vuodella.

3. Toimenpiteet osaami-
sen kehittamisessa
seuraavilla osaamisen
osa-alueilla:

- ammatillinen osaami-
nen

- tybelamaosaaminen

- kehittamisosaaminen

- johtamisosaaminen/
esihenkildosaaminen

(kts. kehitys- ja tavoite-
keskustelulomake / hen-
kilokohtainen kehittymi-
nen)

Vastuualuekohtaiset osaamisen kehittdmisalueet on
esitelty erillisella liitteelld. Suunnitelmavaiheen tiedot on
kirjattu ohjeen mukaan siten, etta siitéd nékyy aihealue ja
arvioitu aikataulu seka kohderyhméan ammatti-
nimike/ammattiryhma.

Alla on nostettu palvelualueen uutta osaamista edellyt-
tavat merkittdvimmat kokonaisuudet.

Ammatillisen osaamisen uudet osaamistarpeet ovat
tydllisyyspalveluissa TE24- ja KOTO-lain uudistusten
seurauksen seka rakentamislain voimaantulon myoéta
muuttuva saantely ja kaytannot.

Rakentamislaki ja sen nojalla annettavat uudet saan-
nokset edellyttéavat rakennusvalvonnalta uutta ajanta-
saista osaamista muuttuneen saantelyn soveltamiseen
ja toteuttamiseen. Saantely muuttaa rakentamisen,
maankayton ja kaavatuotannon tietojen tuottamista ja
kasittelya tietomallipohjaiseksi, mika aiheuttaa uusia
osaamistarpeita rakennusvalvonnassa, seka kaavoituk-
sen ja maankayton toiminnoissa. Rekisteritietojen yllapi-
dossa uusi sédéntely ja perustettava uusi valtakunnalli-
nen jarjestelma edellyttdd uutta osaamista kaikilta rekis-
teritietoja kasittelevilta ja toimittavilta henkil6ilta raken-
nusvalvonnan, kaavoituksen ja maankayton toimin-
noissa.

Tyéllisyyspalveluissa ammatillisen ja kehittamisosaami-
sen koulutustarpeet liittyvat olennaisesti valmennukselli-
siin palveluihin, vuorovaikutustilanteisiin liittyvdan osaa-
miseen ja tyontekijoiden itseohjautuvuuden
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parantamiseen. Tyo6llisyyspalveluiden toimintakentan
muutoksen takia seuraaville vuosille tarvitaan mygs joh-
tamisen ja esihenkilétyon tueksi muutosjohtamiseen liit-
tyvaa koulutusta seké esihenkildtyon vahvistamista.

Kunnassa otetaan vuoden 2025 alusta lahtien kaytté6n
seka uusi HR-jarjestelma etta taloushallinnan jarjes-
telm&. Uudet jarjestelmat edellyttavat tydeldmaosaami-
sen taitojen kehittdmista seka tyontekijoilta ettd esihen-
kil6ilta roolista riippuen 1-2 paivaa.

Kehittamisosaaminen on painottunut useissa tydyhtei-
soissa tyoyhteistjen toimivuuden parantamiseen.

Johtamis- ja esihenkilbosaamisen kehittamiseen palve-
lualueelta osallistuu 6 esihenkiloa vuoden 2024-2025
aikana.

Koulutusten ja henkildiden nimet tarkentuvat suunnitel-
maa taytantdon pantaessa (kehityskeskustelut, koulu-
tuspoissaolojen myoéntadminen/koulutuksenhallintaan kir-
jaaminen (2025 Personec OSS).

Hallintosaannoén mukaan jokainen esihenkil vastaa
koulutussuunnittelusta alaistensa osalta ja osallistuu si-
ten koulutussuunnitelman laadintaan.

4. Periaatteet, joilla pyri-
taan yllapitamaan
tyokyvyttbmyysuhan
alaisten ja ikdantyneiden
tyontekijoiden tydkykya
seka tyottomyysuhan
alaisten tyontekijoiden
tyomarkkinakelpoisuutta.

Keinot, joita elinvoiman palvelualue kayttaa tyontekijoi-
den tyokyvyn yllapitdmiseen, ovat aiempien vuosien kou-
lutussuunnitelmien mukaisia.

- varhaisen puuttumisen toimintamalli, jolla vaiku-
tetaan tyo- ja toimintakykya heikentaviin ja osaa-
misen ongelmiin mahdollisimman ajoissa

- osa-aikatydjarjestelyilla pyritdéan esimerkiksi jar-
jestamaan mahdollisuuksien mukaan osa-ai-
kaista kevennettya tyota.

- tyoterveyshuollon palveluja tydntekijoiden tyoky-
vyn yllapitdmiseksi / tyokykykartoitukset heti, jos
havaitaan siihen tarvetta. Kolmikantaneuvottelu,
jossa pohditaan sopiva ratkaisu = tyodterveys,
tyontekija ja tydbnantajan edustaja.

- sairauslomalta paluujarjestelyt: Mahdollisuus
tehda lyhyempaa paivaa ja kevennettya tyota
oman jaksamisen rajoissa.

5. Koulutussuunnitelman
toteutus ja seuranta

Koulutusrahan tarve ja riittdvyys arvioidaan talousarvion
laadinnan yhteydessa ja toteumaa seurataan. Kehitys-
keskusteluissa kadydaan lapi tybnantajan ja tyontekijan
tarpeet, jotka huomioidaan koulutussuunnitelmassa. To-
teutuneet koulutuspaivét kirjataan HR-jarjestelmaan.

Koulutussuunnitelman toteutumista seurataan ja arvioi-
daan kunnan yhteisten ohjeiden mukaan. Edellisen vuo-
den suunnitelman seuranta ja toteutuminen toimii
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misen pohjana.

osaltaan seuraavan vuoden koulutussuunnitelman laati-

Koulutussuunnitelman hyvaksynta: yhteistyéryhma, yh-
6. Koulutussuunnitelman | teistydtoimikunta, kunnanhallitus

kasittely ja hyvaksymi-
nen

Elinvoiman palvelualueen henkildstomaaran kehitys viimeisen vuoden aikana

Henkilostomaara 30.9.2023 30.9.2024 2025
Vakinaiset 105 106 110
Maaraaikaiset (ei sijaiset) 7 9 5
Sijaiset 2 6 3
Tyollistetty, yhteiskuntatakuu 38 19 0
Kaikki 152 140 118

Elinvoiman palvelualueen osaamisen kehittamis- ja koulutussuunnitelma 2025

Kehittamisalue koulutusmaarat yht. paivina
Ammatillinen osaaminen 418,50
Tybelamdosaaminen 655,75
Kehittdmisosaaminen 0

Johtaminen 47

(sis. lIahijohtaminen ja esihenkilotaidot)

Muu/lakisaateinen (sis. mm. EA-koulutukset) 26
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Paijat-Hameen ymparistoterveys

1. Arvio koko henkiloston
ammatillisesta osaami-
sesta

Paijat-Hameen ymparistdterveydessa kannustetaan
koko henkilostoa jatkuvaan oppimiseen. Osaamista-
voitteista ja koulutustarpeesta keskustellaan yhteisesti
palavereissa seka yksilo- ja timikehityskeskustelujen
yhteydessa. Koulutuksesta jaetaan tietoa ja kaydaan
keskusteluja myds pitkin vuotta, kun tietoon tulee uusia
koulutusmahdollisuuksia.

Lainsdaadannon jatkuvat muutokset vaativat omaeh-
toista perehtymistd muutoksiin ja tarvittaessa koulu-
tusta. Henkilostolle on jaettu omat erikoisosaamisalu-
eet, joiden osalta he vastaavat perehtymisesta saadok-
siin ja ohjeisiin seka tiedottamisesta muulle henkilds-
télle. Koulutuksiin osallistumisessa huomioidaan henki-
|6ston erikoisosaamisalueet.

Osaaminen Pdijat-Hameen ympaéristoterveydessa on
esihenkildiden arvion mukaan hyva. Ymparistotervey-
denhuollon viranhaltijat ovat paaosin kokeneita ja am-
mattitaitoisia. Seka terveydensuojelun etté elainlaékin-
tédhuollon vastuualueella on tapahtunut/odotettavissa
elakditymisia lahivuosina ja hiljaisen tiedon siirtami-
seen tulee erityisesti kiinnittda huomiota. Rekrytoin-
neissa ei valttamatté onnistuta saamaan vastaaviin
tehtaviin erikoistunutta viranhaltijaa. Viranhaltijoiden
vaihtuessa on my6s mahdollista, etta erikoisosaamis-
alueita jarjestellaan uudelleen siséisesti. Nama lisdavat
tarvetta sisaiselle ja ulkoiselle koulutukselle. Koulutuk-
sen/perehdytyksen tulee kattaa myds hallinnollinen
osaaminen ja virassa toimimiseen liittyvat vastuut.

2. Arvio ammatillisen
osaamisen vaatimuk-
sissa tapahtuvista
muutoksista ja naiden
syista

Aktiivinen viestintd kuntalaisille ja ymparistoterveyden-
huollon nakyvyyden lisaaminen on yksi Paijat-Hameen
ymparistoterveyden talousarvioon kirjatuista tavoit-
teista. Viestinndssa panostetaan etenkin helpommin la-
hestyttavaan viestintaan sosiaalisen median kanavissa.
Toimijoille viestitaan ajankohtaisista asioista uutiskir-
jeilla ja tiedotteilla. Vastuuhenkildiden tulee perehtya
viestintaan ja viestintdjarjestelmien kayttoon.

Toimintaympaéristdssa ei ole odotettavissa merkittavia
muutoksia seuraavan neljan vuoden aikana, koska toi-
minnan siirtdmista hyvinvointialueille ei edisteta nykyi-
sessé hallitusohjelmassa. On kuitenkin olemassa mah-
dollisuus, ettd ymparistoterveydenhuollon yhteistoi-
minta-alueista annettua lakia muutetaan siten, etta val-
vontayksikdiden minimikokoa kasvatetaan. Mahdollista
aikataulua lakimuutokselle ei ole tiedossa.

Ympaéristoterveydenhuoltoon liittyy useita eri lakeja ja
paljon erityislainsdadantod, joissa tapahtuu paivitty-
misté ja suurempiakin muutoksia saanndllisesti. Ajanta-
saisen lainsdddanndén hallinta edellyttaa viranhaltijoilta
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omaehtoista perehtymista muutoksiin seka osallistu-
mista tarjolla olevaan koulutukseen. Suurempia muu-
toksia, jotka voivat aiheuttaa kehittamistarvetta toimin-
nassa ja ammatillisessa osaamisessa on odotettavissa
ainakin tupakkalakiin, terveydensuojelulakiin, tartunta-
tautilakiin, valmiuslakiin seka sen sektorilakeihin. Elain-
laékintahuoltolaki ja eldinten hyvinvointilainsaadanto
ovat juuri muuttuneet, mik&a edellyttaa perehtymista
seka toiminnan sopeuttamista uuden lainsdadannon
vaatimuksiin.

3. Toimenpiteet osaami-
sen kehittdmisessa seu-
raavilla osaamisen
osa-alueilla:

- ammatillinen osaami-
nen

- tybelaméaosaaminen

- kehittamisosaaminen

- johtamisosaaminen/
esihenkildosaaminen

(kts. kehitys- ja tavoite-
keskustelulomake / hen-
kilokohtainen kehittymi-
nen)

Ammatillinen osaaminen

Vastuualueiden kuukausipalavereissa ja terveydensuo-
jelun tiimipalavereissa kaydaan lapi koulutuksista kerty-
neet opit. Elainladkinndssa jarjestetdan “akateemisia
vartteja” kuukausittain, joissa kukin kunnanelainlaakari
vuorollaan esittelee mielenkiintoisen potilastapauksen,
hoitokaytannon tai artikkelin muille.

Koulutuksista saatu materiaali tallennetaan yhteiselle
verkkoasemalle kaikkien kayttéon, mikali se on mah-
dollista.

Elainldadkintéhuollossa koulutuksiin osallistutaan suun-
nitelmallisesti niin, ettd kukin elainlaakari kouluttautuu
vahintédén 10 paivan ajan vuodessa. Elainlaakintahuol-
lossa koulutuksella pyritdan varmistamaan jokaisen
kunnanelainlaékarin monipuolinen osaaminen eri eldin-
lajien peruselainlaékinnassa ja tuotantoeldinten tervey-
denhuoltotydssa. Valvontaeldinladkareiden saannolli-
sella koulutuksella varmistetaan riittdva osaaminen eri
elainlajien lajinmukaisesta kayttaytymisesta, tarpeista
ja pito-olosuhteista, eldinten hyvinvointia ja elaintauteja
koskevasta lainsdddanndsta seka varmistetaan hyva
hallinto-osaaminen. Valvontaelainlaakarit ja elainlaa-
kintdhuollon paallikko osallistuvat kuukausittain Alue-
hallintoviraston valvonnan kehittamisen kokouksiin. Li-
saksi osallistutaan lainsaadanndn muutoksia ja valvon-
nan linjauksia koskeviin paaosin Ruokaviraston ja
Aluehallintoviraston jarjestamiin koulutukseen.

Terveydensuojelun vastuualueella koulutustavoite on
ympadristoterveydenhuollon yhteisen valtakunnallisen
valvontaohjelmaluonnoksen mukainen suositus 8 pai-
vaa vuodessa viranhaltijaa kohden. Koulutuspaiviksi
voidaan varsinaisten koulutuspaivien lisdksi lukea muu-
takin ammattitaidon edistamistd, kuten tyénohjauspéi-
viin osallistuminen, malliasiakirjoihin perehtyminen tai
muu suunnitelmallinen patevyyden yllapito. Elintarvike-
valvojat kuuluvat erikoisosaamisalueidensa mukaisiin
Ruokaviraston valvontaverkostoihin, osallistuvat ver-
kostojen tapaamisiin ja koulutuksiin. Verkostotapaami-
sissa saatu uusi tieto jaetaan muille elintarviketiimin
palavereissa.
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Vastuualueille suunnitellut, vuosittain toistuvat koulu-

tuspaivat:

Elainld&kintédhuolto
o Elainlaakaripaivat ja elaintenhoitajaseminaari

Tuotantoeldinladkaripaivat

Kunnanelainlaakaripaivat

Suomen elainlaakaripraktikoiden koulutuspéaivat

Ruokaviraston Ajankohtaista elainten tervey-

destd ja laakitsemisesta- paiva seka elainsuoje-

luaiheiset koulutuspaivat

o Elaintautien torjuntayhdistyksen tautiaiheiset
koulutukset

o Fennovet Oy:n koulutukset, joiden aiheet tar-
kentuvat [ahempéanéa (yleensa kliiniseen elain-
l[aakintaan liittyvia)

o Aluehallintoviraston jarjestamat kunnanelainlaa-
kéreiden neuvottelupaivat ja valmiuselainlaaka-
reiden koulutuspaivat

O O O O

Terveydensuojelu

o Ymparistoterveydenhuollon valtakunnalliset ke-
vat- ja syyspéaivat
Ymparistoterveyspaivat
Valtakunnalliset elintarvikevalvonnan paivét
Valtakunnallinen sisailmaseminaari/-paivat
Aluehallintoviraston, Valviran ja ministerididen
tydnohjauspaivét ja tyopajat lakialoilla
Ymparistokustannus Oy:n jarjestamat koulutus-
paivat
o Alan toimijoiden jarjestamat koulutuspaivat
o Eduhouse Trainings Online - koulutukset

O O O O

e}

Varautumiskoulutukseen panostetaan jarjestamalla

vuosittain varautumisen paiva, jossa kaydaan lapi oh-

jeistusta ja harjoitellaan eri ammattiryhmien valista yh-

teistydta. Paijat-Hameen ymparistdterveydenhuollossa

on laadittu monivuotinen harjoitussuunnitelma, jonka

avulla varautumisosaamista pidetaéan ylla. Suunnitel-

maan on vuodelle 2025 kirjattu mm. seuraavat tavoit-

teet:

Organisaation oma hairiétilanneharjoitus

Virve-puhelinten kayton harjoittelu

Epidemiaselvitystyéryhman kutsuharjoitukset

Aluehallintoviraston jarjestama valmiuselainlaa-

kéreiden koulutuspaiva

Varautumisen kehittamispaiva

o Valmiuselainladkarien eldintautivalmiuskoulu-
tukset 2 kpl

o Pelastusopiston jarjestamat varautumiskoulu-
tukset

O O O O

O

Lisaksi hyddynnetaan Hollolan kunnan keskitetysti tar-
joamia mahdollisuuksia osaamisen kehittdmisen
vuonna 2025:

e Esihenkilovalmennus 2024-2025
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e Eduhousen koulutus -tarjonta

e KT:n jasenyyden kautta tydnantajan edustajille
tarjottavat maksuttomat koulutukset (KT:n linja-
palvelu)

e Ensiapukoulutukset

e Tietoturva- ja tietosuojakoulutukset

¢ HR- ja taloushallinnon jarjestelmien kaytto/kayt-
toonottokoulutukset

o CaseM-kayttokoulutukset

Uudet ja pitkaan poissa olleet tyontekijat ja sijaiset pe-
rehdytetaan tyttehtéviinsa tehtavan vaatimassa laajuu-
dessa. Perehdytysta suunniteltaessa huomioidaan pe-
rehdytettdvan osaaminen ja kokemus vastaavista teh-
tavista. Perehtymiseen varataan riittava aika, jotta pe-
rehdytettava ehtii sisdistamaan perehdytettavat asiat.
Elainladkintahuollossa uusille tyontekijoille on laadittu
kirjallinen perehdytysmateriaali, jota paivitetaan saan-
nollisesti. Lisdksi vuosilomasijaisille jarjestetaan pereh-
dytyspaiva.

Uusille tyontekijoille laaditaan henkildkohtainen pereh-
dytyssuunnitelma, johon perehtyminen myos dokumen-
toidaan. Perehdyttdminen kasittaa seka itsenéista pe-
rehtymista ohjeistukseen etta asiantuntijoiden antamaa
perehdytysta. Perehdytyksessa huomioidaan myds pe-
rehtyminen kunnan yleisin toimintakaytantoihin seka
tydsuojeluun.

Valvonnan tasapuolisuus ja yhdenmukaisuus on tar-
keda ja sité kehitetddn mm. laatujarjestelmaan sisalty-
vien sisdisten arviointien avulla.

Ammattiosaamista tukeviin jatkotutkintokoulutuksiin
suhtaudutaan myonteisesti. Tydajan kaytdsta ko koulu-
tuksiin sovitaan tapauskohtaisesti. Koulutusta suorit-
tava sitoutuu kertomaan koulutuksesta saadut opit
muille.

Tybeldmaosaaminen

Henkilostolla on kaytossadan Hollolan kunnan ohjeet,
joiden muutokset kaydaan lapi vastuualueiden kuukau-
sipalavereissa.

Terveydensuojelun vastuualueella jarjestetdén henki-
I6stokyselyiden tulosten perusteella tiimivalmennus.
Sen tavoitteena on parantaa tiimin sisaista yhteistytta
niin, etta se mahdollistaa avoimen keskustelun ja uu-
sien ideoiden esille nostamisen. Valmennus hankitaan
ulkopuoliselta yritykselta.

Valvontaelainlaékareiden ty6 on henkisesti kuormitta-
vaa ja heille jarjestetdan saannoéllisesti tydtnohjausta.
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4. Periaatteet, joilla pyri-
téaan yllapitamaan tyoky-
vyttdomyysuhan alaisten
ja ikdantyneiden tyonte-
kijoiden tyokykya seka
tyottdmyysuhan alaisten
tyontekijoiden tyomarkki-
nakelpoisuutta.

Elainlaakintahuolto

Toiden jarjestelyilla, paivystysvapaiden rytmittamisella
ja tyGajan kayton hallinnan parantamisella pyritdan va-
hentamaan kunnanelainlaakarien liiallista tydsidonnai-
suutta. Henkiléston ikaantyminen aiheuttaa haasteita,
mihin pyritddn vastaamaan jarjestelemalla tyotehtavia
niin, etta tydssa olisi mahdollista jatkaa mahdollisim-
man pitkaan fyysisista rajoitteista huolimatta. Osa-aika-
tyota hyodynnetaan tydssa jaksamisen tukemiseksi eri
elamantilanteissa.

Terveydensuojelu

Terveydensuojelun vastuualueella henkildston keski-
ika on melko korkea, mutta ikarakenne ei toistaiseksi
ole ollut haaste. Tydajan joustoja hyddynnetdan
tydssa jaksamisen tukemiseksi eri elamantilanteissa.
Hybriditydn tekeminen on mahdollista tyontekijan niin
halutessa. Toimipisteittédin on maaritelty viikoittainen
lasnaolopdiva toimistolla. Kuukausi- ja timipalaverit pi-
detdan ensisijaisesti lasndkokouksina.

Valvontaty6té toteutetaan henkilokohtaisten valvonta-
suunnitelmien mukaisesti. Tydntekijat voivat melko it-
senaisesti suunnitella vuositasolla tyon aikataulut ja ja-
kautumisen, joka lisdd muun muassa tyon vaihtele-
vuutta ja tasapainottaa osaltaan kuormitusta.

5. Koulutussuunnitelman
toteutus ja seuranta

Koulutuksen tarve arvioidaan talousarvion laadinnan
yhteydessa ja koulutukseen varataan riittdvat maarara-
hat. Koulutussuunnitelma kaydaan lapi vastuualueiden
kuukausipalavereissa ja tallennetaan yhtiselle verkko-
asemalle. Toteutuneet koulutukset ja niiden ajankaytto
kirjataan yhteisella verkkoasemalla olevaan koulutus-
seurantaan. Koulutuksiin osallistuneet pitavat tydyhtei-
solle lyhyen esityksen koulutuksen keskeisesta an-
nista. Koulutusmateriaalit tallennetaan verkkoasemalle,
jossa niihin voi omatoimisesti perehtya.

6. Koulutussuunnitelman
kasittely ja hyvaksymi-
nen

Suunnitelma on kasitelty vastuualueiden kuukausipala-
vereissa.
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Arvio henkildstomaaran kehityksesta:

Henkilostémaara 30.9.2023 30.9.2024 2025
Vakinaiset 28 29 31
Madraaikaiset 0 1 0
(ei sijaiset)

Sijaiset 1 0 0
Oppisopimus 1 0 0
Kaikki 30 30 31

Paijat-Hameen ympaéristoterveyden osaamisen kehittdmis- ja koulutussuunni-
telma 2025

Kehittdamisalue koulutusmaarat yht. pdivina
Ammatillinen osaaminen 209
Tybelam&osaaminen 81,25
Kehittdmisosaaminen 8,5

Johtaminen 16,5

(sis. lIahijohtaminen ja esihenkilotaidot)

Muu/lakisdateinen (sis. mm. EA-koulutukset) 47
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Paijat-Hameen Tyollisyysalue

1. Arvio koko henkils-
ton ammatillisesta
osaamisesta

Kaiken kaikkiaan organisaation tydntekijoiden substans-
siosaaminen on erittain hyvalla tasolla. Kunnan jarjestel-
mat ja kaytannot ovat kuitenkin 1&ahes koko henkildstolle
vieraita seka uusiin toimipaikkoihin liittyvat turvallisuus-
ohjeet ja -kaytannoét. Myos valtakunnalliset muutokset,
kuten asiakastietojarjestelman neljas kayttéonotto ke-
vaalla -25 luovat perehtymistarvetta. Lautakuntatyos-
kentelysta ei ole viela juurikaan osaamista.

2. Arvio ammatillisen
osaamisen vaatimuk-
sissa tapahtuvista muu-
toksista

ja naiden syista

Tehtavankuvat tulevat laajenemaan ja monipuolistu-
maan valtiolta kunnalle siirtyessa. Uusi, toimintaa oh-
jaava laki "laki tydvoimapalveluiden jarjestamisestd” as-
tuu voimaan 1.1. 2025. Lain sisaltd pysyy paaosin sa-
mana, mutta joitain muutoksia tulee ottaa huomioon.
Kunnan oma henkiléstéhallinnon jarjestelma muuttuu ja
tulee uutena jarjestelmana kaikille tyontekijoille. Myos
maksatukseen, hankintoihin ja asiakirjahallintaan liittyvat
jarjestelmat ovat uusia valtiolta siirtyville tyontekijoille.

3. Toimenpiteet osaami-
sen kehittamisessa seu-
raavilla osaamisen osa-
alueilla:

- ammatillinen osaami-
nen

- tybelaméaosaaminen

- kehittamisosaaminen
-johtamisosaami-
nen/esimiesosaaminen

(kts. kehitys- ja tavoite-
keskustelulomake /
henkilékohtainen kehit-
tyminen)

Asiantuntijoille kootaan koulutuskokonaisuudet Eduhou-
sen koulutustarjonnasta. Koulutukset liittyvat tydelama-
osaamiseen. Ammatillista osaamista lisaavaa ja yllapita-
vaa koulutusta on saatavilla KEHA-keskuksen tarjoa-
malla Tuutti-alustalla.

Palvelupaallikdille kootaan Eduhousesta oma kokonai-
suutensa, jonka lisaksi he osallistuvat kunnan esihenki-
I6valmennukseen.

Liséksi koko henkilékunnalle tarjotaan koulutusta ty6tur-
vallisuudesta seka tietoturvasta.

Henkilostdn osaamista on kartoitettu jo ennen siirtyma-
vaihetta. Yksilokohtaiset perehtymistarpeet kaydaan lapi
alkuvuoden aikana.

4. Periaatteet, joilla py-
ritdan yllapitamaan tyo-
kyvyttomyysuhan
alaisten ja ikdantynei-
den tydntekijoiden tyo-
kykya seka tyottomyys-
uhan alaisten tyonteki-
joiden tydomarkkinakel-
poisuutta.

Motivaatiota pyritdén yllapitamaan tarjoamalla omia vah-
vuuksia ja kiinnostuksia vastaavia tehtavia. Yksitoikkoi-
silta tuntuvat tyotehtavat on jaettu kiertavalla vuorolla eri
henkildille. Prosessien kuvauksessa pyritdén selkeyteen
ja tydohjeet tehdaan helposti saavutettaviksi.
Organisaation toiminnassa kannustetaan avoimeen,
keskustelevaan ja toimintaa jatkuvasti kehittdvaan kult-
tuuriin. Pyritddn myds sujuvaan yhteistyohon eri yksikoi-
den ja toimintojen kanssa.

Ty6tehtaviin turvataan riittavat resurssit ja kuormitusta
hallitaan tarkastelemalla ylity6tuntien kertymista.
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2025 alusta Personec-jarjestelmén kayttoonoton myota

5. Koulutussuunnitel- osaamisen kehittdmiseen, koulutusten hallintaan ja seu-
man toteutus ja seu- rantaan on tulossa uusi toimintamalli, jota toteutetaan
ranta kuntatasolla yhtendisin ohjeistuksin.

Palvelup&allikot seuraavat koulutustarpeita ja laativat

6. Koulutussuunnitel- koulutussuunnitelman seka seuraavat sen toteutumista.
man kasittely ja hyvak-
syminen Palvelualueiden koulutussuunnitelmat liitetd&n koko

kuntaa koskevaan henkildsto- ja koulutussuunnitelmaan
sellaisinaan. Kasittely noudattaa kunnan ohjeistuksia ja
aikatauluja.

Arvio henkilostémaaran kehityksesta

Henkil6stomaara 30.9.2023 30.9.2024 2025
Vakinaiset 0 2 70
Maaraaikaiset (ei sijaiset) 0 3 3
Sijaiset 0 0 0
Oppisopimus 0 0 0
Kaikki 0 5 73

Tyollisyysalueen osaamisen kehittdmis- ja koulutussuunnitelma 2025

Osaamisen kehittamis- ja koulutusmaarat yht. paivina
koulutussuunnitelma 2025

Ammatillinen osaaminen 77
Tyoelamdosaaminen 109,95
Kehittdmisosaaminen 168
Johtaminen 32,2

(sis. lahijohtaminen ja esihenkil6taidot)

Muu/lakisaateinen (sis. mm. EA-koulutukset) 17,5
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Sivistyksen ja hyvinvoinnin palvelualue

1. Arvio koko hen-
kiloston ammatilli-
sesta osaamisesta

Sivistyksen ja hyvinvoinnin palvelualueella tyéskentelya
maarittaa paasaantoisesti laissa maaritellyt tehtéavakohtaiset
kelpoisuusehdot. Kelpoisuusehdot tayttavan henkildston rek-
rytoinnissa on ollut viime aikoina merkittavia haasteita kai-
killa vastuualueilla. Kaikkia palvelualueen tehtavia ei ole on-
nistuttu tayttamaan patevyysvaatimukset tayttavilla henki-
IGilla. Erityisesti haasteita on ollut varhaiskasvatuksessa ja
perusopetuksessa, joissa kummassakin on vakituisia va-
kansseja tayttamatta kelpoisten varhaiskasvatuksen opetta-
jien ja erityisopettajien saatavuushaasteiden vuoksi. Haas-
teista huolimatta ammatillisen osaaminen on palvelualueella
talla hetkella paasaantdisesti hyvalla tasolla.

Koulutustarvetta arvioidaan vuosittain kehityskeskustelujen,
henkildstbkyselyn ym. arviointikyselyjen pohjalta vuorovaiku-
tuksessa henkildston kanssa. Myds lainsaadanto asettaa
vaateita ammatilliselle osaamiselle. Erityisesti varhaiskasva-
tuksessa tybnantajan tulee huolehtia, etta varhaiskasvatuk-
sen henkil6std osallistuu riittavasti ammattitaitoa yllapitavaan
ja osaamista kehittdvaan taydennyskoulutukseen. Kehitys- ja
tavoitekeskustelujen perusteella henkiléston ammatillinen
osaaminen on talla hetkella paasaantoisesti hyvalla tasolla.

Palvelualueella puututaan matalalla kynnyksella tilanteisiin,
joissa henkiloston osaaminen ei ole tehtavan edellyttamalla
tasolla esimerkiksi mahdollistamalla tutorointia, tydnohjausta
tai tdydennyskoulutusta.

Palvelualueella suhtaudutaan myonteisesti taydennyskoulu-
tukseen, koska taydennyskoulutus on yksi keino yllapitaa
tyokykya, tydmotivaatiota seka tukea tydn muutoksessa sel-
viytymista. Palvelualueelle on laadittu koulutuslinjaukset vuo-
den 2021 aikana ja niita on péaivitetty vuonna 2022. Koulutus-
linjausten mukaisesti palvelualueella tuetaan Kunnanhallituk-
sen 4.10.2021 paatdksella tydntekijdiden omaehtoista koulu-
tusta muun muassa siten, etta erityisopettajan, erityisluokan-
opettajan tai varhaiskasvatuksen erityisopettajan tutkintoon
johtavaa koulutusta tuetaan kymmenella (10) palkallisella
opiskelupaivalla, koska ko. ammattiryhmien osaamiselle on
erityista tarvetta.

Ammatillisen osaamisen vahvistamisen/pitovoiman varmista-
miseksi palvelualueella otettiin kayttodén vuonna 2022 sisai-
nen rekrytointi. Sisaisen rekrytoinnin kautta varhaiskasvatuk-
sessa ja perusopetuksessa

vakituisessa tydsuhteessa olevat henkilot voivat hakea vas-
tuualueilla avoinna olevia tehtavia. Sisdisen rekrytointipro-
sessin jalkeen avoimeksi jaavat tehtavat laitetaan ulkoiseen
hakuun. Kayttdonotto valmisteltiin yhteistydssa henkilsto-
palveluiden, edunvalvonnan ja hyvinvoinnin palvelualueen
kanssa.

Hollolan kunta | Tiiljarventie 7 F | PL 66, 15871 Hollola | hollola.fi

37 (51)



2. Arvio ammatilli-
Sen osaamisen
vaatimuksissa ta-
pahtuvista muutok-
sista

ja ndiden syista

Sivistys ja hyvinvointipalveluihin vaikuttavat jatkuvat muutok-
set edellyttavat monitahoista toiminnan ja osaamisen kehitta-
misen ennakointia. Palvelutuotantoa haastavat vaestoraken-
teen muutos, taloushaasteet, lisdantyvéat aari-ilmiot, ekologi-
nen kestavyyskriisi, digitalisaatio ja tekoaly, mediaympéaris-
tén muutos, tydelaman ja hyvinvointikasityksen muutos seka
osallisuuden merkityksen korostuminen. Kaikilla nailla ilmi-
0illa on vaikutusta myds henkilostdon osaamisen vaatimuksiin
ja niiden kehittdmiseen, johtamiseen ja tyéhyvinvointiin.

Palvelualueen toimintaymparisto elédé jatkuvassa murrok-
sessa (mm. lainsdadantd, OPH:n maaraykset ja opetussuun-
nitelmauudistukset), joten henkiléston ammatillisen osaami-
sen yllapitaminen on jatkuva prosessi. Jatkuvan muutoksen
takia erityisesti esihenkildiden osaamista tulee vahvistaa ei
niinkaan muutosjohtamisen vaan muutoksessa johtamisen
osalta. Osaamista kehitetddn palvelualueella myds tyétehta-
vissa tapahtuvat muutokset huomioiden.

Uusi kuntastrategia edellyttaa panostamista koko henkilts-
tén osaamisen ja tydhyvinvoinnin vahvistamiseen. Ty6 teh-
daan paasaantoisesti esihenkildjohtoisesti toimintayksi-
koissa, joten tarvitaan panostusta esihenkildiden osaami-
seen ja osaamisen johtamisen kehittdmiseen.

Arjessa tarvittavan ammatinhallinnan kehittamista toteute-
taan palvelualueella koulutuksen lisaksi perehdyttamisen,
toiminnallisen yhteistyon, tutoroinnin, esihenkild- ja tydonoh-
jauksen kautta.

Digitalisaatio on yksi keskeinen muutostekija, joka edellyttaa
muutoksia johtamisessa, toiminnassa ja osaamisessa seka
palvelujen tuottamisessa. Digitalisaatio kasvattaa siten myo6s
ammatillisen osaamisen vaatimuksia ja muuttaa, osin myos
monimutkaistaa, toimintakenttaa. Meidéan tulee varmistaa di-
gitalisaation nopeassa kehityksessa sellainen osaamisen
taso, etta se vastaa digitaalisen ajan vaatimuksiin, ja etta
pystymme hyédyntamaan digitalisaation tuomat muutokset
organisaation ja henkiléston menestystekijana. Digitalisaa-
tion suhteen tarvitaan uudistumista kaikilla toiminnan tasoilla.
Digitalisaation kasvattaminen edellyttaa myds digitaalisen si-
vistyksen haltuunottoa. Sen avulla voimme toimia digitalisoi-
tuvassa yhteiskunnassa ja toimintaympariston toimintaken-
tassa turvallisesti, tiedostaen oikeudet ja velvollisuutemme
tietoturvallisuus huomioiden.

My@os tyontekijoiden vahvuuksien ja sisdisen motivaation 10y-
taminen ja niiden hyédyntaminen muutoksen ajureina on
oleellista. Tassa hyvana tukena voisi tulevaisuudessa toimia
osaamiskartoitukset/osaamispankki, jonka pohjalta henkil6s-
tosuunnittelua ja henkiloston osaamisen kehittamista voitai-
siin suunnitelmallisesti toteuttaa.

Monimutkaistuva toimintaymparisto edellyttdéd enenevissa
maarin eri tahojen yhteistyota ja verkostomaista

Hollolan kunta | Tiiljarventie 7 F | PL 66, 15871 Hollola | hollola.fi

38 (51)



tyoskentelya. Yhteistyon tueksi tarvitaan verkostomaisen
tyoskentelyn ohjaus- ja toimintamalleja. Siten jatkuva vuoro-
vaikutusosaamisen vahvistaminen on tarke&a.

Palvelualueen keskeiset ammatillisen osaamisen tarpeet
kohdistuvat lahivuosina seuraaviin teemoihin:
¢ Monitoimijainen verkostoyhteistyd (oman roolin kehit-
taminen verkostoyhteisty6ssé, kahdesta tai useam-
masta suunnasta rakentuva osaaminen, toimiva tie-
donkulku)
¢ Osallistamisen menetelmét ja asiakaspalveluosaami-
nen
e Vuorovaikutus-, viestinta- ja tydyhteisotaidot
e Johtamisosaaminen
o Tiedolla johtaminen
o Muutoksessa johtaminen
o Osaamisen johtaminen
¢ Digitaalinen osaaminen (kuten digipedagogiikka, jar-
jestelma- ja digitaalisten valineiden ja ohjelmistojen
hallinta)
e Salassapito- ja tietoturva
o Kestava kehitys/ymparistokasvatus
o Ekologinen/ympéristollinen kestavyys
o Taloudellinen kestéavyys
o Sosiaalinen ja kulttuurinen kestavyys
Maahanmuutto ja kotoutuminen
Ihmisoikeudet ja tasa-arvo
Lainsdadantbuudistukset
Ensiapu (ensiapukoulutettua henkilstoa tulee olla
vahintaan 5 %/yksikko)
e Hankintaosaaminen
e Hankeosaaminen

Vastuualuekohtaiset lainsdadanndn ja toimintaymparis-
ton vaatimuksista ja muutoksista aiheutuvat tarpeet:

Varhaiskasvatus

* Laakehoito-osaaminen (esim. pistospatevat)

* 1.8.22 voimaan tulleen Varhaiskasvatuslain tuomat
muutokset liittyen tukeen

» Valtakunnallisen perusteiden mukaisen varhaiskas-
vatussuunnitelman jalkauttaminen (lain ja perustei-
den tuomat muutokset)

- 1.6.23 voimaan tulleet tasa-arvo ja yhdenvertaisuus
lain tuomat muutokset ja vaateet

» Esihenkildiden osaamisen vahvistaminen. (mm. Hen-
kilost6- ja palvelussuhde asioiden osaamisen vahvis-
taminen)

* Perusopetuslain muutokset, jotka koskevat esiope-
tusta

Varhaiskasvatuksessa varaudutaan varhaiskasvatuslain
muutoksiin vuoden 2030 osalta siten, etté olemme osallistu-
neet seudullisessa yhteistydssa yhdessa LAB-
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ammattikorkeakoulun kanssa varhaiskasvatuksen sosiono-
mikoulutuksen suunnitteluun ja opiskelun mahdollistamiseen
varhaiskasvatuksen lastenhoitajille. Tama siksi, ettéa vuonna
2030 paivakodissa kasvatus-, opetus- ja hoitotehtavissa toi-
mivasta 35 §:ssa tarkoitetusta henkilostostéa vahintadan kah-
della kolmasosalla tulee olla varhaiskasvatuksen opettajan
tai sosionomin kelpoisuus, josta vahintaan puolella varhais-
kasvatuksen opettajan kelpoisuus. Muilla tulee olla vahintaan
varhaiskasvatuksen lastenhoitajan kelpoisuus.

Erityisesti kelpoisista varhaiskasvatuksen opettajista on talla
hetkella pulaa. Pula kelpoisista tyontekijoisté on valtakunnal-
linen ja koskee niin maaraaikaisia kuin vakituisia tehtavia. Ei-
kelpoisten sijaisten osaamisen tukemiseen ja kehittdmiseen
on jatkuva tarve.

Toimintaymparistdn vaatimukset edellyttdvat meita vahvista-
maan ja kehittamaan yhteistyota eri koulutusjarjestéjien
kanssa. Tietoisuus mahdollisuuksista ja koulutusvaihtoeh-
doista, joita voidaan markkinoida tyontekijoille. Jatkuva tarve
kehittaa uusia ratkaisuja ja polkuja.

Perusopetus

» Perusopetuslain muutokset (kouluun kiinnittyminen,
poissaolojen ennaltaehkaisy, oppimisen tuen uudis-
tus)

» Tiedolla johtaminen

« Sahkoiset toimintaympaéristot ja digitaalisuus opetuk-
sessa

» Lainsadadantt- ja tydehtosopimusosaamisen vahvis-
taminen

* Tunne- ja vuorovaikutustaidot

Vapaa-aikapalvelut

*  Kulttuurisen tyén vahvistaminen

* Lainsdaadantémuutoksiin liittyvat koulutukset

* KV-toiminta (Erasmus+)

* AKE-kirjaston jarjestamiin koulutuksiin osallistuminen

« Eri ammattiryhmien valtakunnalliset verkostoitumis-
ja koulutuspaivat

* Asiakaspalvelukoulutukset

+ Kaytbssa olevien kayttojarjestelmien (esim. Timmi-ti-
lavarausjarjestelma) koulutukset

Hallinto- ja tukipalvelut
* Substanssiosaaminen; Sisélt6- ja infraosaaminen
* Kehittdmisosaaminen
o Kehittdmisen hallinta
o Kehittdmismenetelmien ja -tydkalujen hallinta
o Tyo6skentelymenetelméat ja —taidot
o Teknisten tyOkalujen kayton hallinta
» Tietosuoja/-turva
« Sahkoinen arkistointi/asiakirjahallinta
» Lakeihin ja normeihin liittyva osaaminen/hallinta
* Hankintaosaaminen
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3. Toimenpiteet
osaamisen kehitta-
misessa seuraavilla
osaamisen osa-alu-
eilla:

- ammatillinen
osaaminen

- tybelamaosaami-
nen

- kehittamisosaami-
nen

- johtamisosaami-
nen/
esihenkildosaami-
nen

(kts. kehitys- ja ta-
voitekeskustelulo-
make / henkilokoh-
tainen kehittymi-
nen)

Osaaminen ymmarretaan sivistyksen ja hyvinvoinnin palvelu-
alueella taitona, kyvykkyytenda, asiantuntemuksena ja pate-
vyytena. Osaaminen on myos tietoa, kokemusta, asenteita,
ominaisuuksia/persoonallisuuden piirteita seka verkostoja,
jotka henkild rakentaa omaksi ja tydnantajan pagomaksi. Re-
silienssin merkitys tydelamataitona muuttuvassa ja epavar-
massa maailmantilanteessa on tarkea, niin yksittaisen henki-
I6n kuin yhteison kyvyssa tukea jasenidén. Resilienssi auttaa
sopeutumaan uusiin tilanteisiin, pysymaan joustavana ja ket-
teran, lIoytamaan uusia ratkaisumahdollisuuksia haastaviin
tilanteisiin ja ennakoimaan mahdollisia riskeja. Sita voi myods
vahvistaa olemalla aktiivinen ja ennakoiva osa muutosta.

Sivistyksen ja hyvinvoinnin palvelualueella osaamisen kehit-
tamisen lahtokohtana on kuntastrategia, mutta toiminta tuo
myo6s omat tarpeet osaamisen kehittamiselle. Palvelualueen
toimintaan kohdistuu télla hetkella paljon muutoksia, joista
osa on huonosti ennakoitavissa, mika tekee osaamistarpei-
den ennakoinnista osin haastavaa. Palvelualueen osaamis-
vaatimuksiin vaikuttavat globaalit ilmiét kuten teknologian ja
digitalisaation kehitys, urapolkujen vaihdokset sek& maahan-
muutto. Muutoksiin vastaaminen edellyttaa ennakointia ja
monitahoisia toimia (mm. lisaresursointi ja ostopalvelukoulu-
tus).

Ammatillinen osaaminen on koulutuksen ja tydkokemuk-
sen kautta syntyvaa ammattisosaamista (substanssiosaami-
nen, tydyhteiséosaaminen, kehittymisosaaminen ja kehitta-
misosaaminen). Ammatillisen/asiantuntijaosaamisen kehitta-
misessa palvelualueella hyddynnetaan sisaisten koulutusten
lisdksi mm. vastuualuekohtaisia valtakunnallisia koulutus- ja
ajankohtaispaivia, ainejarjestojen, AVI:n, OKM:n, OPH:n,
Paijat-Hameen hyvinvointialueen ja seudullisen/muiden yh-
teistydverkostojen jarjestamia ajankohtaisia koulutuksia seka
korkeakouluyhteisty6td. Ammatillisen osaamista voidaan
varmistaa myds kehittamalla perehdytyksen menetelmia ja
ammattialakohtaista ohjeistuksia tydtehtavien haltuunottoa
varten. Osaamiskartoitus ja tehtdvankuvien uudistaminen
voivat olla yksi keino varmistaa osaamisen jatkumo henkilGs-
tomuutostilanteissa.

Tybelamaosaamisen taitoja (kuten jarjestelméatekninen
osaaminen/-hallinta ja vuorovaikutus-, viestinta- ja tyoyhtei-
sotaidot) vahvistetaan yhteistoiminnassa tietohallintopalvelui-
den ja henkilostopalveluiden kanssa. Lisaksi kannustetaan
henkilost6d myds omaehtoiseen tietojen ja taitojen paivitta-
miseen (EduHouse ja KT-linjan tarjonnan hyddyntadminen).
Tyo6-/yritysturvallisuusasioista hyvinvoinnin palvelualueella
tukeudutaan tydnantajan/konsernipalveluiden linjauksiin
(esim. tietoturvallisuus, henkiléturvallisuus, toiminta- ja tyo-
turvallisuus). Vuorovaikutus, viestinta ja tyoyhteisotaitoja
vahvistetaan saannoéllisesti palvelualueen sisaisissa tii-
meissa hyddyntaen osallistavia toimintamenetelmia.
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Kehittdmisosaamista arvioidaan vuosittain kehityskeskus-
teluissa, tyosuorituksen arviointikeskusteluissa seka erilais-
ten arviointien osana. Toimenpiteet johdetaan ja suunnitel-
laan yksilo- ja tiimi/yksikkotason tarpeista kasin. Kehittamis-
osaamista vahvistetaan yhteisollisten kehittdmisen menetel-
mien avulla. Sivistyksen ja hyvinvoinnin palvelualueella kai-
killa tydntekijoilla on mahdollisuus kehittaa omaa tyotaan ja
siihen liittyvia prosesseja. Kaikkien osaamista arvostetaan ja
tyonkehittamiseen kannustetaan.

Johtamis-/esihenkildosaamisen vahvistamisessa kes-
keistéd on muutosjohtaminen/muutoksessa johtaminen.
Osaamista kehitetédan palvelualueella myds tyotehtavissa ta-
pahtuvat muutokset huomioiden. Uusi kuntastrategia edellyt-
ta& panostamista koko henkiloston osaamisen ja tyohyvin-
voinnin vahvistamiseen. Ty tehdaén paasaantoisesti esi-
henkildjohtoisesti toimintayksikdissa, joten tarvitaan panos-
tusta esihenkildiden osaamiseen ja osaamisen johtamisen
kehittdmiseen. Johtamis-/esihenkildosaamisen vahvistami-
sessa hyddynnetéén esihenkildvalmennusta seka KT-linja
palvelun tarjontaa.

Vastuualuekohtaiset toimenpiteet osaamisen kehittami-
Sesséa:

Varhaiskasvatus:

Varhaiskasvatuksessa on tarpeen kartoittaa ja nostaa naky-
vaksi eri yksildiden osaaminen, jota varhaiskasvatuksessa ja
esiopetuksessa on jo olemassa. Samalla rakennetaan poh-
jaa ja kuvaa siita mita koulutusta ja osaamista tulevaisuu-
dessa tarvitaan. Taman pohjalta suunnitellaan osaamisen ja-
kamista kunnan sisalla; hyddynnetaan ennen kaikkea jo ole-
massa olevaa osaamista jakamalla sita ja tarvittaessa hanki-
taan koulutusta ulkopuolelta. Talla tavalla vahvistetaan tasa-
puolista laatua. Henkilostd kokee koulutukset ja kehittdmisen
tarkeana osana tyéhyvinvointia. Meidan tehtdvanamme on
tehda kehittamisty® mielekkaaksi ja helposti lahestyttavaksi,
jotta sitd ei koeta kuormittavana, joka tehd&an tyon paalle.

e Kehittdmistydryhmat, joissa henkiléstd mukana:

o Moverit (liikunta)
Digivastaavat
Alkuluokkatyéryhma
Luontoaktivaattorit, (kestava kehitys)
Katsomuskasvatusvastaavat
Ruokailo-vastaavat (ruokakasvatus)
ILO-tydryhma (leikki, oppimisymparisté ja il-
maisu)
e Osaamisen jakaminen

o Pedagogiset "porinat” -palaverit

o Yksikoiden omat kehittamispalaverit tai -pai-

vat
o Opettajien palaverit
o Tybnohjaus

O O O O O O
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e Lakeihin ja normeihin liittyvat koulutukset
o EA-koulutukset
o Laakehoitokoulutukset
o Varhaiskasvatussuunnitelman jalkautus
o Perusopetuslain muutokset, jotka koskevat
esiopetusta
o Kiusaamisen ehkaisy ja kaveritaidot
e Saanndllisesti toistuvat koulutukset
o Mapa-koulutukset
o Seppo-koulutus
e Varhaiskasvatuksen kehittamistyo:
= Valssi —arviointitydkalun kautta noste-
tut kehittdmiskohteet

= Leikki
» Digipedagogiikka
= Luonto

o Huoltajien, lasten ja henkiloston osallisuus

o Omaehtoista pitkékestoista varhaiskasvatuk-
sen erityisopettajan tutkintoon johtavaa koulu-
tusta tuetaan kymmenella palkallisella opiske-
lupaivalla.

o Eri menetelmékoulutukset

Perusopetus
o (Osaamisen jakaminen

o Tutorointi
o Tutoreiden jarjestama koulutus
e Lakeihin ja normeihin liittyvat koulutukset
o EA-koulutukset
o Oppimisen tuen muutos 2025
o Opetussuunnitelma
o Sitouttava kouluyhteisttyd
o Tyb6ehtosopimukset
e Saanndllisesti toistuvat koulutukset
o Turvataitokoulutukset: Mapa
o Turvallisuuteen liittyvien suunnitelmien yllapi-
tamiseen liittyvat koulutukset ja harjoitukset
o Verso-, Ville- ja Seppo-koulutus
Ohjelmat ja jarjestelmat
o Kayttajakoulutus teknisen tyon luokkatiloissa
tyoskenteleville
o Ammattitaitoa yllapitavat ja kehittavat koulu-
tukset palvelualueen ja yksikéiden tarpeiden
mukaan
o Perusopetuksen kehittamistyo
o Kouluun kiinnittyminen
o Toimintakulttuuri ja osallisuus
o Tunne- ja vuorovaikutustaidot
o Opetushenkiloston digitaidot (tekoaly)

o

Vapaa-aikapalvelut
e Osaamisen jakaminen
o Yksikoiden omat palaverit
o Tyb6nohjaus
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e Lakeihin ja normeihin liittyvat koulutukset
o EA-koulutukset
o Maahanmuutto ja kotoutuminen
o Tyédllisyyden hoitoon liittyvat koulutukset
e Saanndllisesti toistuvat koulutukset
o Jarjestyksenvalvojakoulutus
o Trimmi-kurssi
o Ohjelmisto- ja jarjestelmékoulutukset
o Koulutus-/toimintaohjelmiin liittyvat koulutuk-
set (esim. Lions Quest, Kompassi)
o Lahden alueellisen kehittamiskirjaston koulu-
tukset (AKE)
e Vapaa-aikapalveluiden kehittamistyo
o Vvaltakunnallisen tydpajayhdistyksen tarjoamat
koulutukset
o asiakaspalvelukoulutukset
demokratian ja vuoropuhelun edistdminen
o Kirjastopalvelut
» sisalto- ja kokoelmakoulutuksia
» lasten ja nuortenaineistot
= Juettelointi Ammattikuljettajien pakolli-
nen direktiivikoulutus (kirjastoauto)
o Katusovittelu koulutus

O

Hallinto- ja tukipalvelut
¢ Henkilostokyselyn- ja kehityskeskustelujen seka ta-
voitteiden asetannan pohjalta laadittu taydennyskou-
lutuskalenteri ohjaa osaamisen kehittamista Iv.24-25
e Tehtava-, tilanne- ja toimintaympaéristokohtaisista tar-
peista lahteva jatkuva osaamisen kehittamisen vah-
vistaminen — EduHousen koulutustarjonnan hyddyn-
taminen
Lakeihin ja normeihin liittyvat alakohtaiset koulutukset
Tybnohjaus
Jarjestelma- ja ict-osaamisen vahvistaminen
e Hankintaosaaminen
e Hankehallinta
e Sahkoisen arkistoinnin haltuunotto

4. Periaatteet, joilla
pyritaan yllapita-
maan tyokyvytto-
myysuhan

alaisten ja ikaanty-
neiden tyontekijoi-
den tyokykya seka
tyottomyysuhan
alaisten tyontekijoi-
den tyomarkkina-
kelpoisuutta.

Sivistyksen ja hyvinvoinnin palvelualueella toimitaan henki-
|6stdpalveluiden méaarittelemien toimintaperiaatteiden mukai-
sesti. Palvelualueen keinovalikoima tydkyvyn yllapitamiseen
liittyen noudattaa aikaisempien vuosien suunnitelmia:

*  Tyobkykyjohtamisen toimintamalli

*  TyoOhyvinvointiohjelma

* Tasa-arvo ja yhdenvertaisuussuunnitelma

» Tyoterveyshuollon toimintasuunnitelma

* Pieni johtamisen ké&sikirja

* Osaamisen johtamisen kasikirja

* Kehitys- ja tavoitekeskustelun periaatteet

Sivistyksen ja hyvinvoinnin palvelualueen toimintayksikdissa
tyokyvysta huolehtiminen on osa arkipaivan toimintaa. Tyo-
kyky asiat ovat osa esihenkiloty6ta. Palvelualueella pyritd&an
yll&pitdmaan varhaisen valittdmisen ja puheeksi ottamisen
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kulttuuria alentuneen tyékyvyn havaitsemiseksi. Esihenkild
valmennusta toteutetaan osana esihenkilétunteja. Palvelu-
alueen johtotiimitydskentely tarjoa alustan esimies valmen-
nukselle myo6s tyokykyasioihin liittyen.

Koulutusten ohella tyénohjaus on yksi keskeinen tyokykya,
tydmarkkinakelpoisuutta ja tydhyvinvointia yllapitava ja edis-
tava laatutekija. Tydnohjaus on erilaisissa toimintaympéris-
toissa tapahtuvaa oman tyon tavoitteellista tutkimista, arvioi-
mista ja kehittamista tydnohjauskoulutuksen saaneen tyon-
ohjaajan avulla.

Tyonohjauksen tavoitteena on auttaa siihen osallisena olevia
tahoja l6ytamaan uusia nékdkulmia, lahestymistapoja ja rat-
kaisuja tyohon, tydskentelyprosesseihin ja niistd nouseviin
haasteisiin ja/tai tukea osallistuvien tydssajaksamista seka
tyon laadukasta tekemista. Tybnohjaus voidaan kohdentaa
esimerkiksi tydn sisalléssa tai organisaatiossa tapahtuvien
muutosten kasittelyyn, emotionaalisesti kuormittavan tyon si-
saltdjen purkamiseen tai tyoroolin vahvistamiseen. Tydnoh-
jausta on mahdollista toteuttaa yksilo-, ryhma-, tydyhteiso tai
esihenkild ohjauksena.

5. Koulutussuunni-
telman toteutus ja
seuranta

Yhteisesti kaikkia palvelualueita koskevat koulutukset ja niita
koskevat koulutusmaérarahat on varattu keskitetysti henki-
|6stopalveluihin. Hyvinvoinnin palvelualue on varannut palve-
lualueen toimintaa koskevat koulutusméaararahat omaan ta-
lousarvioonsa ja niiden tarvetta ja riittavyytta arvioidaan vuo-
sittain talousarvion laadinnan yhteydessa.

Tyontekijat hakevat/ilmoittavat koulutukset henkiléstdhallin-
non jarjestelmassa, johon koulutukset tallentuvat seurantaa
varten.

Palvelualueella huolehditaan siitd, etta varhaiskasvatuksen
lakis&ateista koulutusta jarjestetaan riittavasti ammattitaidon
yllapitdmiseksi. Esimiehet arvioivat koulutuksen vaikutta-
vuutta yhdessa henkiléston kanssa mm. kehityskeskuste-
luissa.

Virkaehtosopimuksen mukaan perusopetuksessa jokainen
opettaja on velvoitettu osallistumaan koulutuksiin kolmena
opettajatydpaivana lukuvuoden aikana.

Koulutussuunnitelman toteutumista seurataan ja arvioidaan
konsernipalveluiden ohjeiden mukaisesti. Vuoden

2025 alusta Personec ESS-jarjestelman kayttoéonoton myaota
osaamisen kehittdmiseen, koulutusten hallintaan ja seuran-
taan on tulossa uusi toimintamalli, jota toteutetaan palvelu-
alueella kuntatasoisin yhtendisin ohjeistuksin.

6. Koulutussuunni-
telman kasittely ja
hyvaksyminen

Yleinen, koko kunnan prosessi:
1. Yhteistyoryhma (YTR)
2. Johtoryhméa
3. Yhteisty6toimikunta
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Sivistyksen ja hyvinvoinnin palvelualueen johtoryhma kasitte-
lee ja hyvéksyy palvelualueen henkilosto- ja koulutussuunni-

telman. Hyvaksymisen jalkeen suunnitelma viedaan tiedoksi

palvelualueen johtotiimiin ja edelleen toimintayksikoihin.

Arvio henkildstomaaran kehityksesta:

Henkil6stomaara 30.9.2023 30.9.2024 2025
Vakinaiset 486 457 519
Maaraaikaiset (ei sijaiset) 64 66 26
Sijaiset 70 86 60
Tyollistetty, yhteiskuntatakuu 0 2 0
Oppisopimus 1 0 0
Kaikki 621 611 605

Sivistyksen ja hyvinvoinnin palvelualueen osaamisen kehittamis- ja koulutus-
suunnitelma 2025

Osaamisen kehittamis- ja koulutusmaarat yht. paivina
koulutussuunnitelma 2025

Ammatillinen osaaminen XX
Tybelamdosaaminen XX
Kehittamisosaaminen XX
Johtaminen XX

(sis. lIahijohtaminen ja esihenkilotaidot)

Muu/lakisaateinen (sis. mm. EA-koulutukset) XX
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Konsernipalvelut (sisdltaa myds kunnan johtoryhmatason suunnitelman)

1. Arvio koko henki-
6ston ammatillisesta
osaamisesta

Hallintopalvelut

Hallintopalveluissa tulee ohjelmistojen perehtymistarve ja
tarve osallistua koulutuksiin talous- ja henkiléstdhallinnon
jarjestelmamuutoksen my6ta. Kunnan seka hallintopalve-
luiden toiminnan ajantasaisuus muuttuvassa toimintaym-
paristdssa luo tarpeen jatkuvaan seurantaan.

Henkilostopalvelut

Perusosaaminen henkildstohallinnon ja palvelussuhteen
seka kunnan toimintamallien osaamisen osalta on hyvaa
perustasoa. HR-jarjestelman muutos seka osaamisen joh-
tamiseen liittyvien uusien toiminnallisuuksien my6ta seka
tekniset valineet etta prosessit muuttuvat merkittavasti.
Koulutustarve henkildstéhallinnon kayttajaroolin osaami-
sen ja esihenkilétuen osalta edellyttaa kouluttautumista.

Kehittamis- ja viestintapalvelut, johto

Viestinnan ja tiedottamisen osalta osaamisen tasoa voi-
daan pitaa hyvana ja kehittamispalveluiden osalta erittéin
hyvana.

Talouspalveluissa

taloussuunnittelu- seka taloushallinnon jarjestelmamuutok-
sen myota tulee ohjelmistojen koulutustarve olemaan kor-
kea, jotta jarjestelmid osataan kayttaa ja hyodyntaa taysi-
maaraisesti seké olla palvelualueiden kayttgjien tukena.
Kunnan seké palvelualueiden toiminnan lapikohtainen ym-
martaminen muuttuvassa toimintaympadristéssa luo tarvetta
asioiden syvallisempaan perehtymiseen, jotta voidaan tun-
nistaa kaikki mahdolliset vaikutukset talouteen.

Tietohallinto

Tietohallinnossa jatkuvaa osaamisen hallintaa ja paivitta-
mista edellyttavat tietoturvariskien ja tietoverkkojen hallinta
seka alan nopea kehitys. Myo6s Talous- ja HR-jarjestelmien
vaihtuminen osaltaan haastaa tietohallintoa.

2. Arvio ammatillisen
osaamisen vaatimuk-
sissa tapahtuvista
muutoksista

ja naiden syista

Hallintopalvelut

Tyontekijdiden ja organisaation osaamisen kehittdmis-
hanke osana strategisia ohjelmia. Tyontekijoiden tukemi-
nen tyGuran eri vaiheissa monimuotoisen tuen kautta,
osana strategisia ohjelmia.

Vuoden 2025 TE-uudistus on tuonut tarpeen hallintopalve-
luiden laajemmalle ymmarrykselle uuden toimielimen alai-
sesta toiminnasta, seka sen yhteensovittamisesta hallin-
non jarjestelmiin ja prosesseihin, jolla mahdollistetaan
myds uudistuksen myoté tarpeellinen perehdytys Hollolan
hallintotapaan. Koulutus ja perehtyminen tahan alueeseen
tulee jatkumaan vuonna 2025.
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Muutoksia aiheuttavat erilaiset lainsaadantéon ja ohjeistuk-
siin liittyvat muutokset. Hallintopalveluissa seurataan jatku-
vasti uusia lainsaadantdon ja ohjeistuksiin liittyvia muutok-
sia.

Henkilostopalvelut

Henkildstohallinnon jarjestelmamuutoksen uudet prosessit
ja osaamisen johtamisen sahkoiset tyovalineet haastavat
osaamista. Tyoéllisyysalueen seka suunnitteilla oleva kunta-
alan palkkausmallin muutos edellyttavat perehtymista liik-
keenluovutuksen muutosyhteistoimintaan, palkkausmallin
rakentamiseen seké kykya tukea muutoksissa esihenki-
[6ita. MyOs panostukset monimuotoisen tuen ohjelman
kautta tyokykyjohtamiseen seké tekoalyn hyodyntamis-
mahdollisuudet vaativat seké uutta osaamista ja kykya tu-
kea palvelualueita.

Kehittamis- ja viestintapalvelut, johto
Kuntamarkkinointiin kohdistuva paine edellyttda laajempaa
perehtyneisyytta uusimpiin markkinointikeinoihin, seka ul-
koisten palveluiden hankintoihin talla sektorilla.

Talouspalveluissa toimintaympéristdé muuttuu ja tehtavéat
digitalisoituvat. Uusi taloussuunnittelujarjestelma seka uusi
taloushallinnon jarjestelma tulevat edellyttémaan laajaa
perehtyneisyytta uusiin talouden laskentatunnisterakentei-
siin seka jarjestelmien kayttéon. Uusi seudullinen Tyolli-
syysalue -taseyksikko aloittaa toimintansa, joka vaatii vah-
vaa talouspalvelujen henkildiden tukea toimintaansa.

Tietohallinto

Tietohallinnossa jatkuvaa osaamisen hallintaa ja paivitta-
mista edellyttavat tietoturvariskien ja tietoverkkojen hal-
linta, tekodlyratkaisut, uudet ohjelmistot ja jarjestelmat
seka Sharepoint.

3. Toimenpiteet
osaamisen kehittami-
sessa seuraavilla
osaamisen osa-alu-
eilla:

- ammatillinen osaa-
minen

- ty6elamaosaaminen
- kehittamisosaami-
nen

- johtamisosaaminen/
esihenkildbosaaminen

(kts. kehitys- ja tavoi-
tekeskustelulomake /
henkildkohtainen ke-
hittyminen)

Hallintopalvelut

Koulutuksiin varataan hallintopalvelujen henkilostolle 5-7
paivaa/tyontekija. Osaamisen kehittaminen sisaltaa myos
tydssa oppimista mm. osallistumista kehittdmisprojekteihin
sekd muita osaamisen kehittamisen ja yllapitamisen kei-
noja.

Ammatillinen osaaminen:

- Henkiléston tukeminen organisaation muutostilan-
teissa edellyttaa laajaa perehtyneisyyttd muutos-
tuen keinoihin.

- CaseM kokousosion pdivitys tulee vaatimaan seka
kouluttautumista etté itsendista perehtymista ja pe-
rehdytysta.

- hallintoasioiden osaamisen vahvistaminen ja hiljai-
sen tiedon tallentaminen organisaation kaytt6on

- CaseMin prosessien haltuunotto, kirjaamiskoulutus,
vaalikoulutukset, sahkdinen arkisto, sopimusosaa-
minen, Cloudia
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Tybelamaosaaminen:

- TVT-osaamisen yllapitaminen ja kehittdminen seka
vuorovaikutus ja viestintataidot, erityisena painopis-
tealueena kouluttamisen ja perehdyttdmisen taidot.

Kehittdmisosaaminen:

- Organisaatiomuutos edellyttaa hallinnon proses-
sien ja jarjestelmien kayttoonottokokonaisuuden
osaamista (maarittely, testaus, projektiosaami-
nen)

- strategiset ohjelmat

- tiedolla johtamisen kehittdmisen ja sahkdisen asi-
anhallinnan ja arkistoinnin osaamisen kehittami-
nen

- hallintoprosessien ja esihenkilotyon kehittamis-
osaaminen.

Johtamisosaaminen:
- Hybriditydn johtaminen
Esihenkildvalmennus jatkuu vuonna 2025

Henkilostopalvelut
Ammatillinen osaaminen:

— osallistuminen mm. KT:n, Provincian, Kuntarekryn,
tydaikajarjestelmatoimittajien ja muiden sidosryh-
mien tarjoamiin koulutuksiin

— kunta-alan yhteistydverkostojen hyddyntaminen ja
yhteistyon lisddminen ja tiedon jakaminen

Tybelamaosaaminen
— Nykyaikaisten sdhkoisten tyévalineiden kayttd mm.
Eduhousen koulutuksia hyédyntaen,
— hybridity6 ja siihen liittyvat itsensa johtamisen tai-
dot, tiimityoskentely,
— yksikon kehittamispaivat ja yhteiset tilannepalave-
rit
Kehittamisosaaminen:

— o0sana tehtavia yhteiset kehittdmishankkeet ja pien-

kehittdminen
Esihenkilokoulutus, Valmiusasiat

Kehittamis- ja viestintapalvelut, johto

- Ammatillinen osaaminen: Markkinoinnin ja viestin-
nan uusien suuntien hallinta

- TyOelam&osaaminen: uusi HR-jarjestelma, tydnte-
kija- ja esihenkiléroolissa, Tyontekijoiden tukemi-
nen tyéuran eri vaiheissa monimuotoisen tuen
kautta, osana strategisia ohjelmia.

- Johtamisosaaminen: Esihenkildvalmennus 2025,
seka Valmiusasiat

Talouspalvelut
Ammatillisen osaamisen kehittaminen:
— Osallistuminen ulkoisten palvelujen tuottajien jar-
jestelmiin koulutuksiin ja ajankohtaiskatsauksiin
mm. FCG, VM, ja Kuntaliitto.
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— Kuntien vélisen yhteistydn lisdaminen, sisaisiin
koulutuksiin osallistuminen, yhteinen tekeminen ja
vuoropuhelu talouspalveluissa (tiedon ja osaami-
sen jakaminen).

— Ohjeiden ajantasaisuudesta huolehtiminen.

Tybelamaosaamisen kehittaminen:

— Nykyaikaisten sahkoisten tyovalineiden kaytto,

— hybridity6 ja siihen liittyvat itsensa johtamisen tai-
dot,

— tiimityoskentely, talouspalvelujen kehittamispéaivat,
yhteiset tilannepalaverit

Kehittamisosaamisen kehittdminen:

— kehittamispaivat, laaja osallistuminen yhteisiin kehi-

tyshankkeisiin
Esihenkilokoulutukseen osallistuminen

Tietohallinto
Paapaino osaamisen kehittdmisessa on ammatillista osaa-
mista yllapitavissa ja kehittdvissa koulutuksissa.

4. Periaatteet, joilla
pyritaan yllapitamaan
tyokyvyttomyysuhan
alaisten ja ikaantynei-
den tydntekijoiden
tyokykya seka tyottod-
myysuhan alaisten
tyontekijoiden tyo-
markkinakelpoi-
suutta.

Hallintopalvelut
Hybridityd, tydergonomia, Edenred virike-etuus, tykypai-
vat

Henkilostopalvelut

hybridityd, tydergonomia, tyhypaivat ja monimuotoisen
tuen keinot, ammatillisen osaamisen yllapitaminen ja tyo-
elamataitojen kehittdminen

Kehittamis- ja viestintapalvelut, johto

Kunnan koulutussuunnitelmaan tukeutuen, jokaiselle tyon-
tekijalle varataan nelja tyopaivaa henkilétason koulutuk-
seen. Hybriditydn tukeminen, sek& monimuotoisen tuen
palvelut

Talouspalvelut
hybridityd, tydergonomia, tyhypaivat

Tietohallinto
Hybridityd, tydergonomia, Edenred virike-etuus, tykypdaivat

5. Koulutussuunnitel-
man toteutus ja seu-
ranta

erillisen suunnitelman (erillisen Excel-taulukon) mukaiset
koulutuskokonaisuudet.

6. Koulutussuunnitel-
man kasittely ja hy-
vaksyminen

Yhteistoiminta: YTR ja yhteisty6toimikunta
johtoryhmé
paatéselimet: KH osana talousarviokasittelya, KV
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Arvio henkiléstémaaran kehityksesta:

Henkilostomaara 30.9.2023 30.9.2024 2025
Vakinaiset 29 32 33
Maaraaikaiset (ei sijaiset) 2 7 7
Sijaiset 1 0 0
Tyollistetty, yhteiskuntatakuu 2 1 0
Kaikki 34 40 40

Konsernipalvelujen osaamisen kehittdmis- ja koulutussuunnitelma 2025

Osaamisen kehittamis- ja koulutusmaarat yht. paivina
koulutussuunnitelma 2025

Ammatillinen osaaminen 217
Tybelam&osaaminen 76
Kehittdamisosaaminen 26
Johtaminen 23

(sis. lahijohtaminen ja esihenkilotaidot)

Muu/lakisdateinen (sis. mm. EA-koulutukset) 4
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